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Resumen: Se analiza la importancia de la información contable y financiera en una
empresa durante la pandemia de COVID-19. Se destaca que la crisis económica resultante 
de la pandemia ha afectado a muchas empresas y que la información financiera es esencial 
para la toma de decisiones estratégicas importantes en este avance. Por lo tanto, el análisis 
de la información contable y financiera se centra en la evaluación del estado financiero, 
el estado de resultados y el flujo de efectivo. Se discuten las medidas que las empresas 
pueden tomar para reducir sus costos y preservar su liquidez, así como la importancia 
de una adecuada planificación financiera para garantizar la continuidad del negocio. Se 
discute la importancia de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) para 
facilitar la recopilación y el análisis de datos financieros en tiempo real, lo que permite a las 
empresas adaptarse rápidamente a los cambios en el entorno empresarial. Se concluye que 
la información contable y financiera es esencial para la toma de decisiones efectivas en una 
empresa durante la pandemia. Las empresas deben aprovechar las TIC (Software contable) 
para recopilar y analizar datos financieros en tiempo real, lo que ha permitido adaptarse 
rápidamente a los cambios en el entorno empresarial y comercial, teniendo en cuenta que el 
COVID-19 fue como tal la crisis más fuerte que tuvo las empresas y pudieron sobrevir con 
un buen equipo administrativo y en base de una estrategia comercial fuerte para seguir con 
la empresa afrontando los cambio que obtuvo.
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Abstract: The importance of accounting and financial information in a company during 
the COVID-19 pandemic is analyzed. It is highlighted that the economic crisis resulting from 
the pandemic has affected many companies and that financial information is essential for 
making important strategic decisions in this advance. Therefore, the analysis of accounting 
and financial information focuses on the evaluation of the financial statement, the income 
statement and the cash flow. The measures that companies can take to reduce their costs 
and preserve their liquidity are discussed, as well as the importance of adequate financial 
planning to guarantee business continuity. The importance of information and communication 
technologies (ICT) in facilitating the collection and analysis of financial data in real time 
is discussed, allowing companies to quickly adapt to changes in the business environment. 
It is concluded that accounting and financial information is essential for effective decision 
making in a company during the pandemic. Companies must take advantage of ICT 
(Accounting Software) to collect and analyze financial data in real time, which has allowed 
them to quickly adapt to changes in the business and commercial environment, taking into 
account that COVID-19 was as such the most strong that the companies had and were able 
to survive with a good administrative team and based on a strong commercial strategy to 
continue with the company facing the changes that it obtained.
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Introducción

La información contable y financiera es crucial para el éxito de cualquier empresa, ya que permite a los 
gerentes y propietarios tomar decisiones informadas sobre el futuro del negocio. Sin embargo, la garantía 
de la precisión y la integridad de la información financiera es un desafío constante para las empresas. La 
falta de precisión en los registros financieros puede tener consecuencias graves, como errores en los estados 
financieros, multas y sanciones regulatorias, e incluso la pérdida de confianza del mercado. (Brealey et al. 
2015). 

Sin embargo, en la pandemia de covid-19 ha tenido un gran impacto en la economía global y en 
las empresas en particular. Las medidas de confinamiento y distanciamiento social han afectado 
significativamente las operaciones empresariales, con muchas empresas experimentando una disminución 
en sus ingresos y ganancias. En este contexto, el análisis de la información contable y financiera se vuelve 
crucial para entender la situación actual de la empresa y tomar decisiones estratégicas informadas. (Moreno, 
2022).  

Según algunas empresas, este artículo de revisión tiene como objetivo analizar algunas de las estrategias 
clave que pueden usar para garantizar información financiera y contable precisa y confiable, contratar 
contadores calificados, mantener registros precisos, usar software de contabilidad confiable y segregar 
responsabilidades. y realizar auditorías periódicas. Estas estrategias son fundamentales para garantizar 
que los registros financieros de su empresa sean precisos, estén actualizados y cumplan con las normas y 
reglamentaciones contables. El objetivo final es garantizar la confiabilidad y precisión de la información 
financiera para ayudar a su empresa a lograr el éxito a largo plazo. (Fernández, 2022).

Materiales y Métodos

En este documento se presenta la metodología descriptiva de cómo se analizó y cuales fueron esos 
factores asociados que utilizaron las empresas para realizar contingencias en la información contable y 
financiera de sus negocios a partir de la pandemia por covid-19. De este modo, se realizó un análisis con 
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la información obtenida de diferentes artículos, mediante una metodología de consulta y se realizado una 
investigación en la parte de google académico y de más portales web.

En la revisión bibliográfica se explica la modalidad que obtuvo las empresas para cambiar la metodología 
de trabajo para ser más efectivo y estar más al enfoque de las proyecciones financieras de acuerdo a los 
factores que van a trabajo en equipo, capacitaciones que enriquecieron al personal administrativo, contable 
y financiero.

Bases Teóricas 

Contabilidad: Se encarga de interpretar y describir jurídicamente la existencia y circulación de objetos, 
hechos y personas diversas de cualquier unidad social u organismo, principalmente de forma cuantitativa 
y teniendo en cuenta las predicciones realizadas en la consecución. metas sistemáticas de la organización. 
Basado en supuestos básicos y adecuado para cualquier situación. (Moreira & Álcocer, 2022).

Mientras tanto la contabilidad financiera proporciona y cumple esta tarea universalmente; dependiendo 
de la necesidad especial deseada de la empresa, la principal diferencia es cómo se presenta la información 
externamente con un modelo o formato específico que desea la empresa entregar la información deseada. 

La contabilidad se enfoca en el hoy a diferencia de la contabilidad financiera, que crea información 
sobre el pasado o eventos históricos de la organización, por supuesto esta última información se utiliza 
como punto de partida para la planificación futura.

En una empresa también se encuentra la contabilidad de gestión está orientada al futuro, porque una 
de las principales funciones de la gestión es la idealización, la cual está orientada a la planificación de 
ocupaciones que proyectan el futuro de la organización. Para llevar a cabo esta planificación profesional se 
necesita información histórica que diagnostique el caso actual de la organización y muestre sus debilidades 
y fortalezas para determinar los caminos y tácticas a seguir. (Moreno, et al 2022).

Adaptación al Cambio: Se encarga de actualizar los Procesos, programas, estrategias, actividades, 
eventos, recursos, herramientas en general de la organización implementando el cambio de manera 
planificada y organizada, y tácticas, estrategias, acciones, etc., para vencer la resistencia al cambio.  (Moreira 
& Álcocer, 2022). 

Además se realiza un seguimiento especial para la parte administrativa para garantizar los movimientos 
que se realiza uno a  uno en la empresa para revisar como es el plan y la estrategia que opta principalmente 
la parte financiera para obtener ganancias en la empresa y así analizar el presupuesto y empezar a adopta una 
estrategia con el departamento de talento humano para el crecimiento y desarrollo del empleado fomentando 
la innovación y el intercambio de ideas para reforzar el vínculo laboral con los trabajadores.

También fortaleciendo el sentido de pertenencia con los trabajadores y con la empresa, identificando con 
la empresa los objetivos principales para ver reflejado el esfuerzo y así aumentar los índices de productividad 
y de esfuerzo, porque enfocan prioridades, identifican necesidades en la situación actual y se anticipan a 
cambios futuros. (Arrieta, 2022)
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Contador calificado: El papel del contador es muy importante para una empresa ya que cumple una 
función de especial dentro de ella, porque el contador está en constante actualización de información con 
capacitaciones y con ayuda del auxiliar contable realizan una serie de funciones y actividades para obtener 
datos de la empresa más precisa y tiene al día la información contable y financiera. 

Sin embargo, el contador maneja las cuentas de la empresa y protege tus datos de forma segura y te da 
tranquilidad con su firma y número de tarjeta profesional. Esto significa preparar todo tipo de documentos 
financieros, como declaraciones de impuestos y balances para otras personas que auditan las cuentas, en 
definitiva, son responsables de la presentación completa y precisa de toda la información financiera de la 
empresa, incluidas las declaraciones e impuestos. (Uribe, Patiño, & Quiguanás,2022)

Software contable: Es un programa informático que sistematiza y simplifica las funciones mediante 
las cuales se registra, procesa y genera información contable o financiera en tiempo real o en un período de 
tiempo para generar informes para la toma de decisiones que forman parte de su gestión financiera. (Durand 
,2022). 

El objetivo principal es la implementación del sistema contable en la empresa que es fuente importante 
que nos ayuda a la información contable y financiera para dar información eficaz al gerente de manera 
oportuna y confiable para analizar el estado de mi empresa de una forma más rápida y así ayuda a la toma de 
decisiones es decir, analizamos el  presupuesto y los movimientos y se empieza a dar instrucciones adecuados 
para dar un mejor manejo a la empresa, lo más importante es mejorar los compromisos financieros y los 
resultados para realizar una mejor inversión es segundos. (Inca, 2022). 

 Conclusiones

La información contable y financiera es vital para el éxito de cualquier empresa, ya que permite a los 
propietarios tomar decisiones informadas sobre el futuro del negocio. Garantizar la precisión y la integridad 
de la información contable y financiera de su empresa es esencial para su éxito a corto, mediano y largo 
plazo. Para poder utilizar la contabilidad financiera se realizó un análisis del último período concurrido, a 
partir del cual se creó un presupuesto para cada gasto según en número de ventas totalizadas en ese año para 
realizar una provisión y tampoco no desamparar a los empleados. 
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