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Resumen

Este artículo tiene como objetivo resaltar la importancia del trabajo de contaduría publica en el 
desarrollo y fortalecimiento de las PYMES como columna vertebral de la toma de decisiones. 
Visualizar el problema a través del conocimiento de las realidades estructurales de las empresas en 
un país, ampliamente abastecida de pequeñas empresas, pero con altos niveles de desorden. Esto 
sugiere que los conocimientos adquiridos durante los estudios universitarios les permiten, mediante 
el uso efectivo de la tecnología, enfrentar los nuevos desafíos de alta competencia que han surgido 
debido a la globalización.

Abstract

This article aims to highlight the importance of public accounting work in the development and 
strengthening of SMEs as the backbone of decision making. Visualize the problem through the 
knowledge of the structural realities of the companies in a country, widely supplied by small 
companies, but with high levels of disorder. This suggests that the knowledge acquired during 
university studies allows them, through the effective use of technology, to face the new challenges 
of high competition that have arisen due to globalization.
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Introducción

Según (Alfaro, 2014) hoy en día, la contabilidad es quizá uno de los elementos más 
importantes para tener en cuenta para cualquier empresa del sector público o privado; por 
cuanto permite conocer determinados aspectos relacionados con la realidad económica y 
financiera, su evolución, sus tendencias, y lo que puede esperarse en términos económicos. 
Pero también permite tener un control adecuado sobre las finanzas de la organización, y 
con base a esto, tomar decisiones administrativas acertadas.(Acevedo, et al 2020). (Soto, 
Rico & Mora, 2021). 

Cabe indicar además que la contabilidad no solo actúa como medio exclusivamente 
financiero y económico, sino que constituye un conocimiento que determina las ideas 
prácticas institucionales, así como las estructuras simbólicas y morales de la organización. 
Se desprende así que la contabilidad se puede ubicar en el plano de la equidad y la inclusión 
social y no sólo al servicio del dinero y del mercado. (Gómez y Ospina, 2009). (Arévalo 
& Cadena, 2020).

Es necesario que el Contador Público, este actualizado e informado sobre los cambios 
que  se  van  dando  constantemente  en  la  profesión  contable,  no  solo  debe  contar  
con  estos conocimientos,  es  necesario  que  sea  conocedor  de    todo  lo  que  tenga  
relación  con  el desarrollo  de  la  empresa;  la  globalización  y  la  economía  obliga  a  
que  las  empresas evolucionen  día  a  día  y  es  esencial  que  el  contador  al  momento  
de  asesorar  una  empresa tenga la capacidad de comprender  los retos que estás enfrentan 
actualmente. La empresa moderna se encuentra en una situación de incertidumbre generada 
a partir de las nuevas dinámicas del mercado, del mejoramiento de la competencia y del 
impacto de la globalización y de las nuevas tecnologías.  Esto obliga a las organizaciones 
a gestionar adecuadamente todos los recursos que hacen parte del control administrativo 
y financiero, en procura de anticiparse a los escenarios futuros, y de obtenerlos mejores 
resultados económicos y sociales.  En este contexto los procesos contables siempre han 
cumplido una función imprescindible. (Rueda, 2010).(Benavides, 2022). (Rojas, Capacho 
& Casadiego, 2020). 

En este contexto, el contador público debe incorporar herramientas tecnológicas, 
análisis de datos y métodos de control estratégico, lo que le permite generar información 
confiable y oportuna para la gestión empresarial. Investigaciones recientes resaltan que la 
combinación entre formación contable y habilidades tecnológicas es clave para enfrentar 
escenarios de incertidumbre, como los generados por la pandemia y la competencia 
internacional (Hernández-Cely & Torres-Zamudio, 2021; Mwamba & Yangailo, 2024).

Materiales y métodos

La investigación es descriptiva, de diseño documental, ya que se basa en la evaluación 
bibliográfica de fuentes secundarias como artículos científicos y tesis obtenidas de las 
fuentes de datos académicos de Google. (Rodríguez,  Quintero & Pacheco, 2020). 
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Contaduría Pública

La definición de contabilidad pública varía según el autor y el enfoque. Por ejemplo, 
en su libro Introducción a la Contabilidad, la definieron como:( Rodríguez, Castro & 
Cordero, 2021). 

Una ciencia económica que realiza un proceso de identificar, medir y comunicar 
información económica apta para emitir juicios y tomar decisiones destinados a los distintos 
usuarios de dicha información. Es un sistema de información que garantiza la fiabilidad y 
la precisión de esta a través de métodos rigurosos de medida, organización y distribución 
de la información para la adopción de decisiones. (Wanden-Berghe & Fernández Daza, 
2015).(Burgos & Fonseca, 2020). (Rodríguez, et al 2021). 

En la contabilidad colombiana se define la contaduría pública como:

Una profesión que tiene como fin satisfacer necesidades de la sociedad, mediante la 
medición, evaluación, ordenamiento, análisis e interpretación de la información financiera 
de las empresas o los individuos y la preparación de informes sobre la correspondiente 
situación financiera, sobre los cuales se basan las decisiones de los empresarios, 
inversionistas, acreedores, demás terceros interesados y el Estado acerca del futuro de 
dichos entes económicos (Congreso de la República, 1990).(Camacho, Torres & Barrientos, 
2020). (Rodríguez, 2019). (Santiago, Velásquez & Puentes, 2021). 

La contaduría pública no solo se limita a cumplir obligaciones legales o fiscales; 
también constituye un instrumento de control y planificación que guía la toma de decisiones 
estratégicas en las PYMES. Autores recientes han señalado que el contador público es 
un eje fundamental en la creación de valor, ya que puede anticipar riesgos, identificar 
oportunidades de mercado y mejorar la eficiencia operativa (Cárdenas-Alemán et al., 
2022; Brenes-González, 2023).

Análisis contable

Análisis de contabilidad, es un estudio que se aplica a toda la información financiera, 
reflejando y representando toda la realidad económica de la empresa, que muestra la 
importancia de la explicación, presentada por el análisis de información de contabilidad 
para comprender la dinámica actual de la empresa y sacar su máximo aprovechamiento 
de los recursos , al analizar esta información se comprende e interpreta de una manera 
conveniente podría impulsar el crecimiento de la Pymes , ya que al conocer de una 
manera oportuna se puede conocer la situación actual de la empresa, bien sea favorable o 
desfavorable , la empresa podría tomar acciones y plantear soluciones optimas que puedan 
surgir en el crecimiento de su objeto social , enfatizando la importancia de análisis y los 
criterios del contador público como un pilar de desarrollo empresarial en las empresas 
Pymes.(Carrascal, et al 2020). (Guzmán, et al 2021). (Mora & Cordero, 2023). (Santiago, 
2022). 
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Actualmente, el análisis de la información contable nos permite graficar para que 
podamos comparar el desempeño de una pyme a lo largo del tiempo con otra, de modo 
que los contadores puedan aportar ideas basados en su experiencia o conocimiento, que 
permitan cambiar los errores estructurales, no solo financieramente, sino también en otros 
aspectos importantes para las PYMES, tales como: mercadeo, compras y la producción. 
(Carrascal, 2020).

La interpretación de la información contable permite no solo conocer la situación 
financiera actual de la empresa, sino también diseñar estrategias de crecimiento y desarrollo 
organizacional. Así, el contador público se convierte en un agente de cambio que fortalece 
la gestión administrativa, optimiza los recursos y asegura la sostenibilidad económica de 
las PYMES (Salas-Sánchez et al., 2023; Bayona-Boneth et al., 2023).

Los contadores están capacitados y pueden contribuir al crecimiento empresarial en 
todo ámbito, desde la búsqueda de nuevos proveedores hasta los factores que hacen que la 
producción sea más rentable. Desde esta perspectiva, es posible dar una mirada más amplia 
al trabajo que realizan los contadores; Si bien el campo de actividad es amplio, podemos 
ver que en Colombia existen factores que limitan su actividad, tales como:(Mojica & 
Contreras, 2022). 

La comunicación y la relación entre la gerencia y la contabilidad. La gerencia tiene 
una tendencia a tomar decisiones apresuradas basadas únicamente en los resultados de 
las ganancias o pérdidas.(Casadigo & Rico, 2020). (Guevara, Gómez & Jaramillo, 2020). 
(Guevara, Gómez, & Jaramillo, 2020). 

Contratarlo solo para preparar estados financieros y mantener en orden el aspecto 
tributario, acortando sus funciones.(Ramírez,et al 2020) (Rangel, 2021). 

La Contaduría como oportunidad de desarrollo para las pymes.

Es importante que las organizaciones luchen continuamente por el desarrollo 
económico que les permita mejorar su producción y, por lo tanto, contribuir al bienestar 
de la población, porque sin crecimiento económico no hay lugar para el desarrollo. Este 
crecimiento se puede lograr en cualquier tipo de organización, ya sea grande o pequeña 
(PYME), siempre que la contabilidad se utilice como un impulsor clave de la creación 
de valor para los inversores y ellos, los accionistas, sean los principales impulsores del 
crecimiento, en particular cuando se trata de pequeñas empresas, conocidas como PYME, 
podemos suponer que su producción es relativamente pequeña en comparación con las 
grandes organizaciones posiciones dependiendo del campo, no quiere decir que estas 
pequeñas empresas, llamadas pymes, no puedan desarrollarse plenamente y formar parte 
de los grandes competidores, al contrario, si se crea la importancia de la información 
contable se pueden tomar medidas oportunas para permitir el crecimiento , cada día 
nacen nuevas organizaciones, nuevas empresas y personas comunes y corrientes se 
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convierten en competidores directos, por lo que siempre debemos crear puntos a favor 
en nuestra organización para demostrar que somos fuertes ante la competencia y ante los 
consumidores. (Contreras, & Ballena, 2020). (Galindo & Delgado, 2021). (Guzmán , et al 
2021). 

Puede ser creado por un contador, a que al realizar cada uno de los 5 estados financieros 
propuestos por la ley, tiene pleno conocimiento de la situación real económica de la 
organización .Un ejemplo de una comparación clara de un profesional en contabilidad y un 
profesional médico , en el que el médico revisa el paciente cuidadosamente  y administra 
inmediatamente la fórmula, con la solución según los resultados obtenidos este paciente 
podrá mejorar su estado actual, así su estado sea negativo, los contadores también pueden 
desempeñar el papel de un médico como parte de cualquier tipo de organización, porque al 
investigar y preparar información financiera, puede reconocer las deficiencias y los errores 
que se están cometiendo , no solo en la sección financiera, sino también en su estructura 
para garantizar un dictamen que en este caso es su punto de vista , basado en los resultados 
obtenidos y elaborar o diseñar planes e estrategias para crear un mecanismo de  desarrollo 
, por lo que el contador siempre debe estar atento con respecto a la innovación, el cambio 
y, sobre todo, actualizar nuevas tendencias cuando llega la información, lo que les permite 
mostrar características y competencias en habilidades, conocimientos, que los hicieron 
cada vez más competitivos que el mercado. (Correa, Rico & Guardiola, 2022). (Duarte, 
2021). 

El contador público, al comprender las necesidades específicas de cada pyme, puede 
establecer sistemas de control interno, evaluar indicadores financieros y de gestión, y 
proponer estrategias adaptadas al contexto económico del país. Este enfoque permite que 
las pequeñas y medianas empresas tomen decisiones basadas en información confiable, 
mejorando su competitividad y sostenibilidad en un mercado dinámico (Prieto-Cuentas & 
Theran-Barajas, 2021; De la Luz-Martínez & Ávalos-Pelayo, 2022).

Concientizar a los contadores públicos de Latinoamérica de su rol en las PYMES 
como parte central de la organización para empoderarlos con el fin de enfrentarse a un 
mercado globalizado y competitivo. De esta manera, mostrar que tienen la oportunidad 
de desarrollar sus habilidades profesionales y personales en este tipo de organizaciones. 
(Cruz & Cordero, 2022).(Luna, Avendaño & Rueda, 2021). 

Es importante que el contador: 

•	 Identifique las necesidades comunes de las pequeñas y medianas empresas que 
permitan tomar las decisiones correctas.(Medina, 2022). (Pacheco, et al 2020). 

•	 Defina nuevos requisitos para los registros contables, de acuerdo con las 
necesidades de las PYMES. (Domínguez, Zambrano & Prada, 2021). 

•	 Señale el impacto social, económico y profesional de la contabilidad como ayuda 
fundamental para mejorar e implementar parámetros y las primeras directrices 
sobre la calidad y transparencia de la información para las PYMES, lo que 
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conduce a un mayor nivel de competencia en su empresa.(Domínguez,  Mendoza 
& Pacheco, 2021). (Ospina, 2022). 

En este sentido, el propósito de este trabajo es mostrar la estructura de la profesión 
contable como parte fundamental de la gran maquinaria del crecimiento económico, como 
primer administrador de las pequeñas y medianas empresas, siendo mentor y líder de 
las empresas, sensibilizar sobre la importancia de la contabilidad organizada, como base 
para la toma de decisiones óptimas, como determinante del crecimiento económico de 
los diferentes países, la necesidad de fortalecer a las PYMES adaptando un adecuado 
ordenamiento en las operaciones, al mismo tiempo que garantiza mejores oportunidades 
de desarrollo laboral.(Díaz, 2019). (Díaz & Sánchez, 2022). (Quintero, 2022). 

Conclusiones

Las pequeñas y medianas empresas deben estar dirigidas por el apoyo mutuo, es decir, 
un empresario con conocimiento en el campo (actividades comerciales) y un contador, por 
ser él, el único profesional que, debido a los requerimientos legales tributarios, siempre 
acompañando a estas empresas de manera continua, siendo primordial que el contador 
sea quien muestre a los empresarios por medio de sus servicios de consultoría , se creen 
formas degeneración y utilización de la información donde se obtengan estrategias y se 
logre competir en un mercado fundamentado en el liderazgo de costos (beneficios del 
menor costo), diferenciación (o características únicas) de bienes y servicios o se centra en 
el “segmento” de un mercado de clientes específico , que permita a las empresas pequeñas 
y medianas surgir , comprendiendo el entorno y los procesos creados por la empresa. 

Figura 1. Usos de la información financiera en las empresas pequeñas y medianas.

.
Nota. En la tabla se pueden ver que empresas tuvieron mayor afectación durante la pandemia 

Fuente: Tembo (2020).  

Por lo tanto, quienes tengan pleno conocimiento de las diferentes áreas que requiere 
este tipo de empresas para su organización, y conocimiento de las diferentes actividades 
para crear herramientas útiles para los emprendedores , permitiéndoles tomar las mejores 
decisiones, y al mismo tiempo el trabajo de un contador público sea parte fundamental del 
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desarrollo económico de las PYMES para operar de acuerdo con los requerimientos del 
mercado globalizado y competitivo, en la construcción y crecimiento.

Finalmente, el fortalecimiento del rol del contador público en las PYMES contribuye 
al desarrollo económico de la región, ya que permite mejorar la gestión de recursos, 
garantizar la transparencia financiera y orientar la toma de decisiones estratégicas. 
Esto convierte a los contadores en actores fundamentales para impulsar el crecimiento 
sostenible, la competitividad y la innovación dentro de las pequeñas y medianas empresas 
latinoamericanas (Vera-Pirela & Galvis-Núñez, 2022; Bayona-Boneth et al., 2023).

El reto de impulsar al desarrollo a las Pymes les permite, pensar, crear y diseñar 
estrategias que le generen al nuevo contador experimentar, cuestionarse y aplicar sus 
conocimientos. Cabe recordar que a partir del 2014 las NIIF (Normas Internacionales 
de Información Financiera) serán el referente de la Información Financiera, éstas serán 
el marco referente para la emisión de la Información Financiera, puesto que hasta las 
microempresas deben tener en cuenta su estructura y filosofía. Es por ello que quien debe 
dar la pauta de la universalización de la profesión contable debe ser el mismo Contador 
Público, al tomar responsabilidad de su papel, dirigido a impulsar mediante una debida 
organización las actividades de las Pymes, generando con esto una mayor diversidad en 
las operaciones, a fin de suscitar un impulso dual, al ser la profesión contable, motor en el 
desarrollo de las pymes y de forma recíproca impulsor de la profesión.
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