Investigar para visibilizar el cuidado.

Dianne Sofia Gonzdlez Escobar’

El cuidado actuamente es reconocido como algo
esencial para la vida, que dio origen a maitiples
profesiones con objetivos y formas diferentes
de cuidar, razén por la cua no es exclusivo de
enfermeria. Ha sido objeto de estudio y reflexion
filosofica, identificando en su universo categorias del
ambito ontoldgico, antropolégico, epistemoldgico y
pedagogico que envuelven, desde distintas miradas,
todo lo que rodea y responde a su esencia: ser una
persona cuidada, las obligaciones del cuidado, lo
gue hace la persona cuando cuida, la forma en que
el cuidado es conocido, aprendido y ensefiado. De
hecho, €l cuidado, més que un acto, es unaactitud, un
proceso gue abarca mas que un momento de atencién
0 de ocupacion: es una preocupacion (1).

El cuidado, en tanto objeto de estudio, ha adquirido, a
lo largo de los afios, una estructura conceptual que ha
alcanzado valor y significado en el entorno social, a
pesar de las dificultades derivadas de no ser considerado
un valor que sirve a intereses econdmicos, politicos y
sociales. Dentro de este proceso, un elemento relevante
lo constituye la identificacion del cuidado como
esencia y objetivo central de enfermeria. EI Consgjo
Internacional de Enfermeria (CIE) pone de manifiesto
gue “la enfermeria abarca los cuidados, autbnomos y
en colaboracidn, que se prestan alas personas de todas
las edades, familias, grupos y comunidades, enfermos
0 sanos, en todos | os contextos, eincluye lapromocion
de la salud, la prevencion de la enfermedad y los
cuidados de los enfermos, discapacitados y personas
moribundas. Funciones esencides de la enfermeria
son la defensa, e fomento de un entorno seguro, la
investigacién, la participacion en la politica de salud y
en la gestion de los pacientes, los sistemas de salud y
laformacion” (2).

El cuidado como actividad profesional estéintegrado
por componentes cientificos, técnicos y humanos que
implican acciones con sentido y orientadas a logro
de resultados en la blsgueda del bienestar de las
personas cuidadas; por tanto, representa una accion
consciente, una actitud y un compromiso.

Los resultados del cuidado pueden ser diversos —a
igual que lasformas de cuidar-, concretos o abstractos,

totales 0 parcides. La curacion de una lesion es
concreta, pero conseguir una sonrisa, un desahogo,
el llanto o ver lo que no esta expuesto del ser que
es cuidado, es una forma de cuidar, es un resultado.
Cuando se piensa en un cuidado objetivo, como la
redizacion de procedimientos o una atencion de
emergencia, generamente se obtiene un resultado
inmediato. Sin embargo, cuando se trata de cuidado
subjetivo-como el apoyo emocional o € tratamiento de
enfermedades crénicas-, el resultado puede alcanzarse
alargo plazo. Entonces, se puede cuidar sin resolver,
puesto que el cuidado no esta directamente relacionado
con resultados inmediatos; los resultados también

pueden ser de medio y largo plazo (3).

El concepto del cuidado como esencia de enfermeria
se construye desde la cotidianidad de su préctica,
evolucionay cambia paralelamente con € desarrollo
del conocimiento cientifico y técnico, de la cultura
y las creencias -tanto de los profesionales como
de las personas cuidadas-, influenciado por las
transformaciones sociales, las instituciones y el
ambiente donde acontece.

Enfermeria y otras profesiones del area de la salud
enfrentan los desafios del cuidado de salud en el
contexto de una practica permeada por profundos
problemas sociales, perfiles epidemiologicos en
los que prevalecen problemas de salud de caracter
crénico 'y resurgen enfermedades infecciosas,
ademas de transformaciones de |os servicios de salud
determinadas por factores econdémicos, acompariadas
de manifestaciones de insatisfaccién por parte de
los usuarios ante una atencion despersonalizada
y deshumanizante (4-7). En este proceso, la
investigacién se convierte en una herramienta parala
bUsqueda de nuevas y mejores formas de cuidar y de
construccién conocimiento en el &mbito disciplinar.

Investigar significa descubrir o examinar una cosa
cuidadosamente. En el mundo de la ciencia significa
la indagacién sistemadtica y diligente para validar,
transformar y generar conocimiento de manera méas
simple, en donde se pruebay estimula la generacién
de teoria (8). La investigacion es esencia para €l
desarrollo de las profesiones de la salud; a través de
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ella se genera el conocimiento cientifico que permite
sustentar la précticay desarrollar intervenciones para
el cuidado de la salud en la promocién, prevencion,
atencion y rehabilitacion, asi como e mantenimiento
del bienestar.

Para una disciplina profesional como enfermeria, es
esencial la busqueda de mejores formas de cuidar
y de fortalecer e control de la forma como se
presta la atencién y se brinda cuidado. Por lo tanto,
es fundamental la investigacion de la atencion y
e cuidado para comprender como se alcanza €
conocimiento que la sustenta (9).
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