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La seguridad y salud en el trabajo depende del aporte de diversas disciplinas, entre ellas la 
enfermería. Sin embargo, la presencia de enfermeros ocupacionales sigue siendo limitada, 
en gran parte debido a la falta de definición sobre sus competencias, el alcance de sus fun-
ciones y su papel dentro de las organizaciones. Este artículo de reflexión explora, en primer 
lugar, su perfil y responsabilidades en el ámbito empresarial; posteriormente, analiza sus 
capacidades y áreas de intervención; y, finalmente, examina las tendencias y desafíos emer-
gentes que influyen en su ejercicio profesional en un entorno laboral en constante evolución. 
El objetivo general es reflexionar sobre el perfil, las competencias y los desafíos del enfer-
mero ocupacional, resaltando su importancia en la seguridad y salud en el trabajo, así como 
las oportunidades para su desarrollo profesional en un entorno laboral dinámico. 
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Resumen

Occupational health and safety depends on the contribution of various disciplines, including 
nursing. However, the presence of occupational nurses remains limited, largely due to the 
lack of definition of their competencies, the scope of their functions and their role within 
organizations. This reflection article first explores their profile and responsibilities in the 
business field; then, it analyses their capabilities and areas of intervention; and, finally, it 
examines the emerging trends and challenges that influence their professional practice in 
a constantly evolving work environment. The general objective is to analyse the profile, 
competencies and challenges of occupational nurses, highlighting their importance in occu-
pational health and safety, as well as the opportunities for their professional development in 
a dynamic work environment. 
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Abstract

A segurança e a saúde no trabalho dependem da contribuição de diversas disciplinas, in-
cluindo a enfermagem. Entretanto, a presença de enfermeiros do trabalho continua limitada, 
em grande parte devido à indefinição de suas competências, do escopo de suas funções e de 
seu papel dentro das organizações. Este artigo de reflexão explora, primeiramente, seu perfil 
e responsabilidades no campo empresarial; posteriormente, analisa suas capacidades e áreas 
de intervenção; e, finalmente, examina tendências e desafios emergentes que influenciam 
sua prática profissional em um ambiente de trabalho em constante evolução. O objetivo ge-
ral é analisar o perfil, as competências e os desafios dos enfermeiros do trabalho, destacando 
sua importância na saúde e segurança ocupacional, bem como as oportunidades para seu 
desenvolvimento profissional em um ambiente de trabalho dinâmico. 
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Introducción
En un mundo donde el trabajo es un pilar esencial en la 
vida de las personas, garantizar el bienestar laboral se 
ha convertido en una obligación para todos. De acuerdo 
con la Organización Internacional del Trabajo (OIT), 
cerca de tres millones de trabajadores mueren anual-
mente debido a accidentes y enfermedades relaciona-
dos con el trabajo (1), lo que evidencia la necesidad de 
contar con profesionales capacitados en riesgos labo-
rales. En este sentido, diferentes profesiones como la 
enfermería ocupacional desempeña un rol importante 
como vínculo entre la salud y la productividad, ofre-
ciendo un cuidado integral y fomentando entornos la-
borales más seguros y saludables. 

La enfermería ocupacional tiene sus raíces en la Re-
volución Industrial cuando empezaron a reconocer que 
ciertas condiciones laborales estaban relacionadas con 
la salud y la enfermedad de los trabajadores (2). A pe-
sar de su alta relevancia e historia, esta enfrenta retos y 
desafíos importantes, tales como la falta de integración 
en los programas de pregrado, el reconocimiento limi-
tado de su impacto y su poca integración en los equipos 
de trabajo.

Por lo anterior, el presente artículo tiene como objetivo 
reflexionar sobre el perfil, las competencias y los desa-
fíos del enfermero ocupacional, resaltando su impor-
tancia en la seguridad y salud en el trabajo, así como 
las oportunidades para su desarrollo profesional en un 
entorno laboral dinámico. Es un llamado a fortalecer 
su formación desde el pregrado, incentivar su estudio 
en la especialización y resaltar el reconocimiento de la 
gran labor de los enfermeros en esta área.

El rol del enfermero ocupacional en la salud laboral

Un enfermero ocupacional (o laboral) es un profesional 
de enfermería especializado en la promoción y protec-
ción de la salud de los trabajadores, la prevención de 
enfermedades laborales, accidentes e incidentes de tra-
bajo, y la gestión de los riesgos en el lugar de trabajo. 
Su labor va desde el diagnóstico de las condiciones de 
salud de los trabajadores, evaluación de los riesgos la-
borales, análisis, diseño, gestión e implementación de 
programas de salud y seguridad, actuar como primer 
respondiente ante una emergencia o primer auxilio, li-
derar la educación para la salud, y hacer parte del equi-

po de trabajo junto con empleados y empleadores para 
fomentar entornos laborales saludables.

La definición sobre el rol del enfermero ocupacional 
puede variar según el país, las normas, organizaciones y 
necesidades específicas de cada sector: En países como 
Estados Unidos o Reino Unido, el enfermero laboral 
está asociado al enfoque preventivo, trabajando de la 
mano con otros profesionales del área; por su parte, en 
Latinoamérica el término se encuentra relacionado con 
la gestión del riesgo en sectores específicos del trabajo 
como la minería.

En la OIT, se conoce al enfermero en un rol preven-
tivo que a su vez promociona el bienestar laboral, y 
en la Occupational Safety and Health Administration 
(OSHA) de Estados Unidos, los define como aquellos 
enfermeros que observan y evalúan el estado de salud 
del trabajador teniendo en cuenta las tareas que realizan 
y los peligros a los cuales está expuesto, reconocen las 
exposiciones peligrosas y previenen los efectos sobre 
la salud e intervienen ante las lesiones y enfermedades 
que puedan parecer los trabajadores (3).

La American Association of Occupational Health Nur-
ses (AAOHN), una sociedad profesional dedicada a 
la práctica de enfermería de salud ocupacional, define 
además la enfermería de salud ocupacional como aque-
lla práctica especializada que ofrece servicios de salud 
y seguridad a trabajadores de manera individual y gru-
pal, centrados en intervenciones de promoción y res-
tauración de la salud, la prevención de enfermedades y 
lesiones, y la protección contra peligros ambientales y 
relacionados con el área laboral (4).

En Colombia, el Catálogo de Ocupaciones para Co-
lombia (Ocupacol) incluye perfiles relacionados con la 
enfermería, pero no proporciona una definición espe-
cífica para el enfermero ocupacional (5); además, no 
es común el concepto de enfermero ocupacional o en-
fermero laboral, sino el de enfermero especialista en 
seguridad y salud en el trabajo o afines con licencia 
vigente para trabajar en el área, es decir, un enfermero 
profesional que realizó sus estudios de posgrado en una 
universidad de uno a dos años aproximadamente, y que 
tramitó una licencia para trabajar en este campo la cual 
deberá actualizar cada 10 años (6).

Con este análisis inicial, se evidencia la ausencia de 
una definición universalmente estandarizada del en-
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fermero ocupacional y su rol en la salud laboral, lo 
cual tiene implicaciones significativas como la falta 
de identidad profesional que lo conlleva a carecer de 
visibilidad y reconocimiento. A pesar de esto, algunas 
organizaciones internacionales y nacionales reconocen 
la importancia de estos profesionales en la promoción 
de la salud y la prevención de enfermedades en el en-
torno laboral, pero no lo suficiente para ubicarlo como 
un profesional indispensable en los equipos de trabajo

Competencias del enfermero ocupacional

Una definición ampliamente aceptada de competencias 
es la de Martínez Clares & Muñoz Rodríguez (2011), 
quienes las describen como: "un conjunto de conoci-
mientos, habilidades, actitudes y valores que permiten 
a una persona desempeñarse eficazmente en un contex-
to determinado, integrando saberes teóricos y prácticos 
para la resolución de problemas y la toma de decisio-
nes" (7). Por su parte, Patricia Benner (1984), en su 
modelo de adquisición de competencias relacionadas 
con la enfermería, plantea que "Las competencias en 
enfermería son el resultado del desarrollo progresivo 
de habilidades clínicas y del juicio profesional basado 
en la experiencia y el aprendizaje continuo" (8).

Dichas definiciones reflejan la importancia de integrar 
conocimientos, habilidades y actitudes en el desempe-
ño profesional. Sin embargo, algunos autores que se 
han esmerado por darle más estructura a las competen-
cias de los enfermeros laborales, tal es el caso del Gru-
po de trabajo “Enfermería del trabajo” de la Societat 
Catalana de Seguretat i Medicina del Treball, quienes 
afirmaron que es fundamental definir claramente las 
competencias de la enfermería del trabajo para garan-
tizar una práctica profesional eficaz, destacando la im-
portancia de la formación adecuada, la autonomía en el 
desempeño y el cumplimiento de estándares éticos y de 
calidad para mejorar la salud de los trabajadores (9).

De acuerdo con lo anterior, es posible afirmar que las 
competencias de un enfermero ocupacional son funda-
mentales para su desempeño efectivo en la salud la-
boral a nivel global, especialmente en un contexto de 
trabajo cada vez más diverso y cambiante. Estas, pue-
den agruparse en varias áreas clave para garantizar un 
enfoque integral, preventivo y adaptado a las necesida-
des del entorno laboral moderno. Algunos ejemplos de 
competencias de la enfermería laboral son las técnicas 
y clínicas, de administración y gestión, de promoción 

y prevención, relacionales, comunicativas, investiga-
tivas,  de evaluación, éticas y legales, tecnológicas y 
globales.

Independientemente de cómo les llamen en el mundo 
o en las organizaciones, la importancia del papel del 
enfermero ocupacional radica en varios aspectos que 
responden a los retos del entorno laboral global actual, 
tales como: prevención de riesgos laborales y enfer-
medades ocupacionales (10), promoción del bienestar 
integral y salud mental de los trabajadores (11), reduc-
ción del ausentismo laboral y mejora de la productivi-
dad (12), cumplimiento de normativas y leyes laborales 
(13), adaptación a nuevas modalidades laborales (14), 
gestión de emergencias y primeros auxilios (15), res-
ponsabilidad social y sostenibilidad (16) entre otros.

A pesar de su labor tan poco conocida en el mundo la-
boral, es claro que el enfermero ocupacional es fun-
damental para garantizar la salud, la seguridad y el 
bienestar de los trabajadores, actuando como un enlace 
clave entre las organizaciones y sus empleados en un 
entorno globalizado y lleno de desafíos. Su rol trascien-
de la atención directa, integrándose en estrategias de 
prevención, promoción del bienestar y cumplimiento 
normativo que son esenciales en el mundo laboral con-
temporáneo.

Por lo anterior, el enfermero ocupacional debe ser un 
profesional multifacético, con competencias técnicas, 
relacionales, éticas, investigativas y globales que le 
permitan desempeñar su rol en un mundo laboral diver-
so y cambiante, todo con el fin de proteger y mejorar la 
salud de los trabajadores, y asegurar un entorno laboral 
seguro, saludable y responsable.

Tendencias y desafíos de la enfermería ocupacional

En un mundo que se encuentra en continua transfor-
mación y cambio, el enfermero ocupacional enfrenta 
desafíos diversos que requieren adaptación, estrategias 
y actividades innovadores, disposición y mente abierta. 
Uno de ellos es la diversidad cultural y regulaciones 
internacionales los cuales pueden ser asumidos con una 
adaptación a las necesidades de una fuerza laboral glo-
balizada, manejando estratégicamente las variaciones 
en las normativas de salud y seguridad laboral entre 
países. 

Por otra parte se encuentran las alteraciones de la salud 
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mental de los trabajadores que exigen a los enfermeros 
ocupacionales asumir un papel más proactivo en la pro-
moción de la salud mental en el trabajo de manera crea-
tiva y acompañados de otros profesionales de la salud 
como los psicólogos, dispuestos a liderar programas de 
bienestar y apoyo emocional para los trabajadores, y 
promoviendo un entorno laboral saludable (17).

Además, se encuentra la integración de la tecnología, 
un reto actual para todos los profesionales, la cual plan-
tea un desafío de adaptación a las diversas herramien-
tas innovadoras actuales y cambiantes, al aprendizaje 
y actualización constante para brindar oportunidades 
para una atención más personalizada y preventiva, me-
jorando la eficacia de las intervenciones de salud ocu-
pacional (18).

Entre otros desafíos se encuentran los cambios en las 
modalidades laborales con modelos presenciales, vir-
tuales, híbridos, teletrabajo, sumados a la automati-
zación y la economía gig (19); estos cambios de las 
dinámicas tradicionales de la salud laboral, exigen nue-
vas estrategias para proteger a los trabajadores en estos 
entornos y surge la oportunidad de diseñar novedosos 
programas de salud y seguridad adaptados a las nuevas 
condiciones de trabajo, como estrategias de ergonomía 
para el hogar y apoyo para la salud mental de los traba-
jadores remotos, entre otros.

De igual manera, la inclusión de personas con disca-
pacidad en el ámbito laboral representa otro de los re-
tos para los enfermeros ocupacionales, ya que implica 
garantizar condiciones de trabajo seguras, accesibles y 
adaptadas a sus necesidades, diseñar métodos de eva-
luación y adaptación del entorno laboral, la prevención 
de riesgos específicos, la educación y sensibilización, 
la rehabilitación y reinserción laboral, y fortalecer los 
conocimientos sobre el tema para el cumplimiento nor-
mativo (20).

Y finalmente, los riesgos emergentes en el trabajo y el 
medio ambiente requieren que los enfermeros ocupa-
cionales desarrollen nuevas competencias dispuestas 
a atender las adversidades del mundo globalizado, los 
cuales incluye la gestión de riesgos asociados al cam-

bio climático con un enfoque en la sostenibilidad y la 
salud ambiental (21)

Existe un sinfín de retos por mencionar, sin embargo, 
los relacionados en este escrito generan tres oportuni-
dades claves a tener en cuenta: la primera consiste en 
el trabajo interdisciplinario con otros profesionales di-
ferentes al área de la salud, para ofrecer una atención 
con enfoque integral; la segunda tiene que ver con la 
toma del liderazgo en el diseño o aportes en las políti-
cas públicas relacionadas con la seguridad y salud en el 
trabajo; y la tercera la cual está relacionada con la for-
mación continua y especialización en otras áreas tales 
como la ergonomía, la salud mental laboral, gestión de 
emergencias entre otros, para aumentar su competitivi-
dad y relevancia en el mercado laboral.

Conclusiones
El enfermero ocupacional cumple un papel clave en la 
promoción y protección de la salud de los trabajadores. 
Sin embargo, su reconocimiento aún es variable a nivel 
mundial y organizacional. La falta de una definición 
estandarizada de su función dentro de los equipos de 
trabajo de los sistemas de gestión de la seguridad y sa-
lud en el trabajo ha dificultado su visibilidad y conso-
lidación.

Asimismo, sus competencias abarcan desde conoci-
mientos técnicos y habilidades cognitivas hasta capaci-
dades sociales y emocionales. No obstante, los cambios 
ocasionados por los riesgos emergentes, la globaliza-
ción y la evolución tecnológica demandan una actua-
lización constante para potenciar su impacto en el ám-
bito laboral.

En este sentido, resulta importante fortalecer la forma-
ción de los futuros enfermeros en seguridad y salud en 
el trabajo. Esto no solo les permitirá enfrentar con éxito 
los retos del ámbito laboral, sino que también contri-
buirá a posicionar al enfermero ocupacional como una 
pieza fundamental en las organizaciones nacionales e 
internacionales. Su rol, en constante evolución, es cla-
ve para mejorar el bienestar de los trabajadores y ga-
rantizar ambientes laborales más seguros y sostenibles.
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