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Resumen

El estudio se enfocé en la Evaluacion de caracteristicas asociadas a los egresados del
Programa IPB-IB, donde se elaboré un sistema de informacion de los mismos en un pe-
riodo comprendido de 2001 a 2011, como datos personales, desarrollo laboral y estudios
realizados, contando con la colaboracién de las diferentes dependencias donde se en-
cuentra esta informacion, tales como: Secretaria General, oficina de planeacion, oficina
de egresados, Biblioteca Eduardo Cote Lamus, Programa Académico IPB-IB, Ministe-
rio de Educacién Nacional y la Asociacion Colombiana de Ingenieros Biotecnoldgicos.
Ademds, se establecié una comunicacion con los egresados mediante via telefénica y me-
diante el correo del Programa. Por otra parte, se realizo un andlisis acerca de la insercién
laboral y puesto de trabajo de los mismos, donde primeramente se creé un Directorio de
Egresados, en el cual podemos encontrar el lugar de trabajo donde se encuentra ubicados
por sectores; seguidamente se elaboré un cuadro, alli se muestra el puesto de trabajo
asignado a cada uno de ellos vy el drea de desemperio, asi como la caracteristica principal
de la empresa asociada al desemperio del egresado en la misma. Por otra parte, se cred
un formato tipo encuesta dirigido a los egresados, donde se evalué el impacto del trabajo
desarrollado en cada una de las entidades; se elaboré una estrategia de seguimiento tanto
para los egresados de la UFPS como para los egresados del Programa IPB-IB. Por 1ilti-
mo, se creé un Plan Estratégico, en donde se trabajaron las caracteristicas asociadas a
los egresados, un Plan Operativo con las respectivas actividades vy tareas a ejecutar y un
formato para evaluar el desemperio por parte de los estudiantes en las diversas empresas
como trabajo de grado.

Abstract

The study focused on the evaluation of characteristics associated with graduates IPB-
IB program , which produced an information system in the same period of 2001-2011 ,
including personal data, job development studies , with collaboration of different depart-
ments where this information , such as : Secretary General , planning office , alumni
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office , Library Eduardo Cote Lamus , IPB -IB Academic Program , Ministry of Educa-
tion and the Colombian Association of Engineers Biotechnology. In addition, established
communication with the graduates by telephone and by mail program. Moreover, an
analysis was performed on job placement and job thereof, where first created an Alumni
Directory, in which we can find the workplace where it is located by sector, then devel-
oped a picture, there is shown the job assigned to each performance and area, as well
as the main feature of the company associated with the performance of graduates in the
same. On the other hand, created a standard format divected graduates survey, which
evaluated the impact of the work done in each of the entities, we developed a monitoring
strategy for both graduates UFPS to IPB Program -IB. Finally, we created a Strategic
Plan, where you worked the characteristics associated with the graduates, an Opera-
tional Plan with the respective activities and tasks to be performed and a format for
evaluating performance by students in various companies such as work grade.

Palabras claves: Plan Estratégico, Plan Operativo, Consejo Nacional de Acreditacion,

Impacto, Seguimiento.

Introduccion

| estudio de egresados resulta de gran im-

portancia, ya que mediante investigacién de

campo permite conocer la situacién actual
y el desempefio profesional de sus egresados, sus
necesidades y requerimientos, as{ como evaluar la
pertinencia curricular de los programas educativos
y sus posibles adecuaciones. Esta informacién es
sumamente Gtil para orientar la formacién de los
nuevos profesionales y el disefio de programas aca-
démicos que fortalezcan e impulsen estrategias de
mejorfa continua en el 4mbito académico.

Los programas e instituciones pueden aspirar a la
acreditacién a través de un mejoramiento conti-
nuo, alcanzando niveles cada vez m4s exigentes de
calidad, reconocimiento otorgado por el Ministe-
rio de Educacién Nacional sobre la alta calidad
de un programa o de una institucién basandose
en un proceso previo de autoevaluacién en donde
intervienen las comunidades académicas y el Con-
sejo Nacional de Acreditacién, CNA. Las univer-
sidades reconocen que la acreditacién contribuye
al mejoramiento de los programas académicos,
desarrollando autoevaluacién permanente; ejecu-
tando planes de mejoramiento siendo un punto de
partida para afianzar la autonomia universitaria.

El presente estudio estd enfocado a conocer y
evaluar dentro del periodo de 2001 a 2011 para
una generacién de egresados la eficiencia profe-
sional, la aceptacién en el mercado laboral y la
correspondencia entre las 4reas profesionales y las
necesidades laborales.

Materiales y Métodos

El estudio se realiz6 en la Universidad Francisco
de Paula Santander en el Programa académico In-
genierfa Biotecnolégica en cuatro etapas. Se inicio
con la elaboracién de un Sistema de informacién
acerca de los egresados en un periodo de 2001 a
2011 contando con la colaboracién de diferentes
dependencias de la Institucién como la Oficina de
egresados, el Programa Académico de IPB-IB, la
Biblioteca Eduardo Cote Lamus, entre otras. En
segundo lugar, se realizo un andlisis tanto del pues-
to de trabajo como la insercién laboral de estos,
mediante la elaboracién de un Directorio de Egre-
sados y un cuadro donde se identifica el drea de
su desempefio y el cargo que ocupa cada uno de
ellos. Ademas, se disefié un Formato tipo encuesta
dirigido a los egresados para determinar el impacto
tanto en el medio laboral como académico, el cual
consta de 10 preguntas cerradas y concretas. En
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tercer lugar, se cre6 una estrategia de seguimiento
tanto para los egresados de la UFPS como para
los del Programa, para su registro y control y asf
poder establecer una relaciéon permanente con los
mismos. Por ltimo, se disefié un Plan Estratégi-
co, Plan Operativo y Formato de Evaluacién de
Trabajo de Grado, donde se trabajaron las carac-
terfsticas asociadas a los egresados contenidas en

el CNA.

Resultados y Discusion

Elaboracién de un sistema de informacién de los
egresados del Programa de IPB — IB en el periodo
comprendido de 2001 a 2011 de la Universidad

Francisco de Paula Santander.

Realizada la recopilacién de la informacién, se
procedié a realizar la organizacién de la misma, ya

Cuadro 1.
[ FUENTE 1N FORMACION REGISTRO
Fecha de grado, documento (dentadad,
1 SECRETARIA GEMERAL apaliidos, nombres,  lHhro, Folio, Acta oy Digital
Prevfesicn,
Mumera de graduados por ano, coadros oy P——
2 OFICINA DE PLANEACION | graficas (estadisticas), 8
Directorio de Egresados (digital) Hatea
3 B.ULOFIKCINA EGRESADOS Formatos, ¢nc astas D»I;I:ai

4 BIBLIOTECA

Trabajos de Grado, autores [digital, web UFPS:
hitp:ffalelandda.ufps.edu o Bl biblloteca)
home, ufps

Digital, weh UFPS

5 IE-1PE

Cuadro resumen de Trabajo de Grado (digital).
Formatoes de Egresados (fislco y digital)
Directorio de Egresados (digital)

Comiicacidn virtuall coired electiibnico de |5
carreral  nghlotecnolbgicaivulps edii oo Y
GRUPD FACERDOK INGEMIERIA
BIDTEC NOLOGI A,

Fisico
Digital

1] LN

Fona geogrdfica, origen, Tormacion académica,
metodomgia, nwel de estodio,  periodo de
grado, sexo, semesie académico y cantidad de
graduados,

MEMN (digital, web men! Mt A
wiwdw mineducacion goyv.co/162 1wl -
channel himi)

Observatorio laboral: brinda informacion sohme
lista de graduados desde 2001, perfil de
graduados, condiciones  laborales de  los
graduados, informacien cualitativa de gradua-
dos e imventario de profesionales a partir de
1960 w e b htitp: L3
warar grRduad oscolombia edw.cofhimifizazy
chanml himli

Criggital, web MEN

ASOCEACION [
EGRESADDS 1B [ACOIME)

Objeto social, Misiaon, wision, Politicas, valores
institucionales, portafollo de senvicios y socios
fundadores,

Digital




que esta se encontraba distribuida en diferentes
documentos suministrados por las diversas depen-
dencias teniendo en cuenta el orden de importan-
cia de cada una en cuanto a la informacién que
manejan, como se muestra en el cuadro 1.

El sistema de informacién de los egresados IPB-IB,
queda constituido por las fuentes de Informacién
que figuran en el Cuadro 1, en especial la informa-
cién en el Directorio de Egresados del Programa
IPB-IB. El Directorio se debe actualizar de forma

Figura 1.

periddica (anual) y mantenido la comunicacién
con los egresados.

Para mejorar la comunicacién con los egresados se
propone un encuentro institucional de egresados
cada dos afios.

Ademas, se elaboro un formato dirigido a los egre-
sados, solicitando la informacién requerida, el
cual se envié a través del correo electrénico de la
Carrera, como se muestra en la figura 1.
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2. Andlisis de la insercién Laboral de los Egresa-

dos.

Los egresados en el periodo 2011-2011 correspon-
den a 313 y se trabajé una muestra de 174 egresa-
dos (56%) A los egresados se les solicité informa-
cién bésica actualizada como: teléfono, ubicacion,
cargo o desempefio actual y la empresa donde se
encuentra laborando.

El anilisis del comportamiento de la muestra de
los 174 egresados muestra, que el 19% se encuen-
tran el sector ambiental, el 14% en el sector in-
dustrial, el 12% en el sector agricola, el 20% en el
sector educativo y el 20% independiente (laboran
fuera del perfil son 35). Un 10% de los egresados
estan realizando estudios de postgrado (no labo-
ran son 17) y el otro 5% se desempefian profe-
sionalmente (otros sectores) y simultdineamente
realizan estudios de postgrado, como se muestra
en la figura 2.

Figura 2. Sectores en los cuales actian los egresados del pro-

grama durante el periodo 2001-2011.
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De los 174 egresados, 157 se encuentran laboran-
do como se muestra en el comportamiento del
indice de empleo entre el periodo 2001 — 2011,
como se muestra en el cuadro 2 y figura 3.

Cuadro 2. Indice de empleo de egresados en el perfodo 2001-
2011.

Muestra 174
Laborando 157
indice de empleo 0.90

Figura 3. Comportamiento del indice de empleo de egresados

en el perfodo 2001-2011.

De los 174 egresados, el 75% se encuentran labo-
rando dentro del perfil. Estos resultados mues-
tran que existe una correlacién entre el perfil de
formacién de los egresados del programa y la ubi-
cacién de los mismos en el mercado laboral.

3. Anélisis del Puesto de Trabajo de los Egresados.

El potencial de Empresas a nivel local y nacional
en las cuales pueden laborar los egresados del Pro-
grama, se obtuvo con la actualizacién y comple-
mentacién del Directorio de Empresas.

Para delimitar el andlisis del puesto de trabajo se
evaldo la insercién laboral de los egresados IPB-
IB por los Departamentos en Colombia, contando
con la Informacién del Directorio actualizado de
Egresados, como se observa en la figura 4.

Figura 4. Distribucién de la vinculacién de los egresados IPB-
IB por Departamento en Colombia.

-------




En la figura 4, se aprecia que el Departamento
con el mayor porcentaje de insercién de egresados
en las empresas o Entidades con un 38% es el
Norte de Santander, seguido del Departamento de
Cundinamarca con un 34% y Valle del Cauca con
un 10%, presentando éstos los més altos porcen-
tajes en cuanto a la vinculacién de los egresados
a las entidades por Departamentos. De acuerdo a
los resultados obtenidos se seleccioné el Depar-
tamento Norte de Santander para el estudio del
puesto de trabajo.

4. Anilisis del Impacto de los Egresados.

Para realizar el analisis del impacto de los egresa-
dos, se elabord y envié el Formato tipo encuesta
a 174 egresados via web, como se observa en la
figura 5.

Con estos resultados obtenidos mediante la apli-
cacién del Formato tipo encuesta, podemos obser-

Figura 5.
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var que la totalidad de los egresados a encuestar
no respondieron o nos suministraron la informa-
cién requerida por la misma, ya que solo de 174 de
ellos atendieron a esta 64 egresados, siendo esto
desfavorable al momento de realizar un analisis
cuantitativo y al tabular la informacién, para asf
poder mostrar resultados y andlisis favorables para
el presente estudio y poder contar con la opinién
de la totalidad de los egresados del Programa.

5. Estrategia de Seguimiento de los egresados por
parte del Programa.

La Oficina de Egresados de la Universidad Fran-
cisco de Paula Santander ejecuta un Plan de segui-
miento a los egresados surgiendo de la necesidad
de mantener una estrecha comunicacién entre la
U.EPRS y sus Egresados, a través del registro, con-
trol y seguimiento de los mismos, como se observa
en la figura 6.
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Figura 6.
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La estrategia de seguimiento para los egresados IPB-IB a nivel institucional y del Observatorio La-
del programa se realiza por medio del Plan Estra- boral, como se muestra en la figura 7.
tégico de seguimiento de los egresados IPB-IB, el

, t 6. Plan Estratégico para trabajar las caracteristicas
cual hace uso de la informacién de los egresados

asociadas a los egresados.
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El Plan Estratégico elaborado permite trabajar las el mejoramiento y la calidad del programa y de
caracteristicas del CNA del FACTOR 9: IMPAC- esta manera cumplir con las normas establecidas
TO DE LOS EGRESADOS AL MEDIO, asocia- por el Sistema Nacional de Acreditacién. También
das a los egresados del Plan de estudios de IPB-IB, se elaboré un Formato de Evaluacién de Trabajo
contempla Plan Operativo, cuyo objetivo princi- de Grado, para contar con informacién relacio-
pal es promover y fortalecer las acciones entre la nada a las caracteristicas del FACTOR 9, como se
universidad y los egresados mediante el analisis de puede apreciar en la figura 8.
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Conclusiones

El sistema de informacién de los egresados de IPB-
IB, corresponde al conjunto de las diferentes fuen-
tes de informacién de la Universidad representa-
dos registros, estadisticas, formatos y Directorios.
Siendo el Directorio el que centra toda la informa-

cién de los Egresados IPB-IB.
Son 313 egresados de IPB-IB, en el periodo 2001-

2011, la muestra para el estudio fue de 174 egresa-

dos (56%) y se determiné un indice laboral de 0.9

La insercién laboral de los egresados IPB-IB de
acuerdo a la Empresas se encontré en orden des-
cendente en: sector educativo, ambiental, indus-
trial y agricola. El Departamento Norte de San-
tander presenté la mayor insercién laboral de los
egresados IPB-IB a nivel nacional, siendo selec-
cionado para el anilisis del puesto de trabajo.

El potencial laboral determinado en el estudio, se
dio a conocer mediante comunicacién especifica



y el Portafolio Académico del Programa, enviado
a las empresas via web.

Se elaboré un formato tipo encuesta, donde se
identifican los aportes realizados por los egresados
y los beneficios obtenidos por las empresas. Con
este formato, se logré encuestar a 64 egresados
entre un total de 174, con los cuales se obtuvo
informacién sobre el entorno laboral de los mis-
mos y el impacto generado por su desempefio en
cada una de las entidades donde han laborado o se
encuentran laborando. Con cada una de las pre-
guntas planteadas, se pudo determinar la opinién
que tienen los egresados acerca de la calidad del
Programa y la generacién de empleo que han ob-
tenido con los estudios cursados y su aprendizaje.

Se estructurd y elaboré el Plan estratégico de se-
guimiento a Egresados de IPB-IB con referencia
del marco institucional de la Vicerrectoria de
Bienestar Universitario.

El Plan Estratégico fue elaborado con el fin de te-
ner un método concreto para trabajar de manera
ordenada las caracteristicas asociadas a los egresa-
dos del Programa IPB-IB, cuyo objeto es coordinar
los objetivos con las acciones sefialadas en el Plan
Operativo. La elaboracién de un nuevo formato
denominado Evaluaciéon General Trabajo de Gra-
do, facilitara la obtencién de informacién requeri-
da por el CNA para garantizar a la sociedad que la
Universidad cumple con los requisitos de calidad
contemplados por ellos en busca de un proceso de
acreditacién para el programa, de igual manera
serd de gran ayuda para mantener un estadistica
acerca del impacto de los egresados al medio. El
Plan Operativo para el Factor 9 del CNA permiti-
r4 optimizar la posicién competitiva de la institu-
cién educacional en los diferentes campos en los
que un egresado IPB-IB, puede llegar a desempe-
farse con su perfil profesional.

Referencias

CAMPO, Alvaro; CHAPARRO, Fernando; CO-
RREDOR, Martha; LAGO DE VERGARA, Dia-
na; LONDONO, Guillermo; NINO, Jests Virgilio
y RIZO, Harold José. Sistema Nacional De Acre-
ditacién. Lineamientos para la Acreditacién de
Programas, Consejo Nacional de Acreditacion.

Bogot4, D.C. Colombia. Noviembre de 2006.

ARISMENDY, Ana Marfa; GONZALES, Ingrid
Liliana y LOPEZ, Nohora Milena. Evaluacién de
actividades académicas, investigativas y de proyec-
cién social desarrolladas por el programa de inge-
nierfa biotecnoldgica como aporte a su proceso de
autoevaluacién con fines de acreditacién. Cdcuta.
Universidad Francisco de Paula Santander, 2011.

CONTRERAS, Leidy Katherine y COTE, Deisy.
Estudio sobre la situacién y tendencia de la inge-
nierfa biotecnoldgica y las necesidades del sector
productivo en el &mbito binacional. Ctcuta. Uni-
versidad Francisco de Paula Santander, 2011.

Informe De Condiciones De Calidad Para La Re-
novacién Del Registro Calificado Del Programa
Académico Ingenierfa Biotecnolégica. San José

de Ctcuta, 2012.

Proyecto Educativo Institucional (PEI). Universi-
dad Francisco de Paula Santander. Consejo Aca-
démico. San José de Cicuta, 2007.

Proyecto Educativo De La Facultad (PEF). Uni-
versidad Francisco de Paula Santander. Consejo

de Facultad Ciencias Agrarias y del Ambiente.
San José de Cucuta, 2008.

Proyecto Educativo Del Programa (PEP). Uni-
versidad Francisco de Paula Santander. Ingenieria
Biotecnoldgica. Comité Curricular de Ingenieria
Produccién Biotecnoldgica. Ingenieria Biotecno-
l6gica. San José de Cicuta, 2009.

59



