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RESUMEN

El problema de violencia en las aulas es un tema muy generalizado en los ambientes de
ensefianza. Las situaciones de acoso en el ambito escolar incluyen tanto al alumnado como
a los propios docentes, con quienes se debe trabajar para comprender y reducir el problema
que tanto afecta la convivencia pacifica. El objetivo del presente articulo de revision fue
analizar elementos estructurales en materia de violencia en la escuela, teniendo en cuenta
los elementos culturales y educativos del mundo actual, que involucran diversos aspectos
como la pedagogia violenta relacionada con la burocratizacion de la organizacion educativa
y el gremialismo socio econdmico. Se aplicd el método de seleccion de informacion de
caracter explicativo y analitico de investigacion documental, segiin fuentes secundarias
de informacidén, con el objeto de familiarizar al investigador con el tema objeto del
conocimiento de tipo cualitativo. El documento resalta los principios de participacion,
la corresponsabilidad, la autonomia, la diversidad y la integralidad, reconocimiento a los
nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y a la comunidad educativa como
la responsable de formas para el ejercicio de los mismos, promulgados por el Sistema
Nacional de Convivencia Escolar y recientemente por la Ley 1732 de Septiembre de
2014, por la cual se establece la catedra de la paz en todas las instituciones educativas del
pais, con la finalidad de garantizar la creacion y el fortalecimiento de una cultura de paz
en Colombia.

Descriptores: violencia escolar, agresion, paz, competencias, tolerancia.

ABSTRACT

The problem of violence in schools is a widespread issue in teaching environments.
Situations of bullying in schools include both students and teachers themselves, with whom
they must work to understand and reduce problem affecting both peaceful coexistence.
The aim of this review article was to analyze structural elements on violence in school,
taking into account cultural and educational elements of today’s world, involving various
aspects such as violent pedagogy related to the bureaucratization of the educational
organization and social economic partner. The method of selection of explanatory
information and analytical documentary research was applied as secondary sources of
information, in order to familiarize the researcher with the subject matter of qualitative
knowledge. The paper highlights the principles of participation, responsibility, autonomy,
diversity and inclusiveness, recognizing children and adolescents as subjects of rights and
the educational community as responsible for ways to exercise them, promulgated by the
National System of School Coexistence and recently by Law 1732 of September 2014,
by which the chair of peace is established in all educational institutions in the country, in
order to ensure the establishment and strengthening a culture of peace in Colombia

Descriptors: school violence, aggression, peace, skills, tolerance.



Jesus Villamizar-Ibarra

INTRODUCCION

El afan de identificar las causas y soluciones
de los trastornos del aprendizaje a raiz
de los cuestionamientos de la estructura
escolar en aspectos fundamentales de la
escuela desde perspectivas filosoficas,
politicas y psicoldgicas; llegando a proponer
su desaparicion como estructura formal,
caracterizada por la falta de humanizacion
de las instituciones de educacion infantil,
influenciadas por diversas formas de violencia
que estan ocurriendo en Colombia, las que se
han analizado en su origen y efectos en la
economia, en lo politico y sus consecuencias
sociales, culturales y en los procesos de
desplazamiento, ademas, la violencia en las
familias, como fuente descomposicion social.

Ante esta problematica el Estado expide
la Ley 1732 de Septiembre de 2014, por la
cual se establece la catedra de la paz en todas
las instituciones educativas del pais, cuyo
Articulo 1° sefiala “Con el fin de garantizar
la creacion y el fortalecimiento de una cultura
de paz en Colombia, establézcase la Catedra
de la Paz en todas las instituciones educativas
de preescolar, basica y media como una
asignatura independiente”, aspectos que han
motivado el desarrollo del presente articulo de
revision que analiza elementos estructurales
en materia de violencia en la escuela en
la forma como el mundo se modernizo,
principalmente en el mundo cultural y la
calidad de educacion derivadas de diversos
aspectos; en la estructura que comprende
la pedagogia violenta como  naturaleza
clientelista de la vida politica nacional y la
exagerada burocratizacion de la organizacidn
educativa y el gremialismo.

Estas actuaciones anti€ticas y antipedagdgicas
también contribuyen a la creacion de una
cultura escolar violenta, lo cual constituye
el proposito del documento elaborado
segiin método de investigacion de caracter
explicativo y analitico de tipo cualitativo
para familiarizar al investigador con el tema
objeto del conocimiento.

METODO

La estrategia metodoldgica se basd en
la busqueda bibliografica y seleccion de
informacion segun criterios del investigador,
con base en fuentes secundarias relacionadas
con la violencia en la escuela que aparecen
las referencias bibliograficas, dentro de un
proceso de caracter explicativo y analitico,
fundamentado los interrogantes /porqué
aparece la violencia en la escuela? ¢ ;cudles
son las causas de la violencia en la escuela?,
implica el uso de un método como estrategia
en la identificacion  bibliografica de Ia
informacion fundamentada en las Redes de
Informacién Cientifica y otros antecedentes
relacionados con el objeto del conocimiento,
como es el concepto de violencia y la escuela
como escenario de aprendizaje y desarrollo
de la infancia y adolescentes, contenidos en
investigaciones anteriores, documentos Yy
publicaciones, proceso que apunta hacia la
clasificacion, organizacion e interpretacion y
analisis de la informacion.

En este orden de ideas, el presente articulo de
revision titulado “La violencia en la Escuela”
se basa en un primer nivel de profundidad
del conocimiento a través de investigacion
documental, segun fuentes secundarias de
informacién con el objeto de familiarizar al
investigador con el tema objeto del estudio,
cuya finalidad es “el estudio de problemas
con el propdsito de ampliar y profundizar
el conocimiento de su naturaleza, con
apoyo principalmente en trabajos previos”
(Universidad  Pedagdgica  Experimental
Libertador, 2002).

En consecuencia, el articulo aplica el método
cualitativo, en el que la intersubjetividad
es un factor clave de esta investigacion
que pretende entender la realidad social en
materia de violencia en las escuelas, con un
criterio constructivista, concepto que “es
probablemente el paradigma que ha tenido
mayor influencia en el enfoque cualitativo,
aunque algunos no estén de acuerdo”.
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006).
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preocupar a cualquier sociedad es la educacion
de su nifiez y juventud” (Parra, 1998, p. 11).

A proposito de esta preocupacion, se ha
desarrollado en el mundo contempordneo
un enorme sistema de practicas 'y
conocimientos que abarcan desde las ciencias
y administrativas hasta los mas avanzados
estudios neurologicos que permiten identificar
las causas y soluciones de los trastornos
del aprendizaje. Es natural que, desde la
enorme complejidad del problema educativo,
sobreabunden los trabajos e investigaciones
sobre el tema (Parra, Gonzales, Moritz,
Blandon & Bustamante, 1998).

Los estudiosos e intelectuales, han puesto
el dedo en la llaga cuestionando de raiz la
estructura escolar. Illich y Mandel entre otros,
han denunciado aspectos fundamentales de
la escuela desde perspectivas filosoficas,
politicas y psicoldgicas; llegando a proponer
su desaparicion como estructura formal. Sin
embargo, parece no haber ocurrido nada
significativo que apunte a una humanizacion
de las instituciones de educacion infantil.

Todo problema educativo en la escuela
ha tendido a resolverse por el camino del
curriculo, de tal manera que la sexualidad,
la salud, relaciones interpersonales, la
participacion democratica, los derechos
humanos y la justicia se han convertido
rdpidamente en asignaturas que ocupan
todos los tiempos de la jornada escolar, sin
dejar lugar al juego libre, a la interaccion
espontanea y voluntaria o al ocio creativo.

La violencia en Colombia ha sido estudiada
desdevariosaspectos. Sehaanalizadosuorigen
y los efectos en la economia, caracter politico
y sus consecuencias sociales, culturales y en
los procesos de desplazamiento.

Se han realizado estudios de la violencia
en las familias, como contribuyentes en la
descomposicion social, pero hasta ahora se
ha empezado a investigar el papel que juega
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la escuela en la violencia colombiana. Vale
la pena preguntarnos: ;’cumple la escuela
colombiana actual con su papel de ser templo
del saber y de la formacidon de ciudadanos
para la democracia y la paz”? ;Ofrece una
cultura alternativa que venga a contrarrestar,
desde la competencias ciudadanas, la cultura
de la violencia que vive todo el territorio
colombiano? ;Qué formas de violencia se
conocen? ;Cuales son las manifestaciones
mas importantes? ;Cudl es el papel que
desempefian los maestros, los alumnos, los
padres de familia? ;Qué relacion tiene la
violencia nacional con la violencia escolar?
(Qué impacto tiene dentro de la pedagogia?
(Puede hablarse de una pedagogia violenta,
de una escuela violenta?

En este sentido, el Estado Colombiano
estd realizando esfuerzos significativos en
materia de paz, es asi que aparece la Ley
1732 de Septiembre de 2014, por la cual
se establece la catedra de la paz en todas
las instituciones educativas del pais, cuyo
Articulo 1° sefiala “Con el fin de garantizar
la creacidn y el fortalecimiento de una cultura
de paz en Colombia, establézcase la Catedra
de la Paz en todas las instituciones educativas
de preescolar, basica y media como una
asignatura independiente”.

A la escuela se le han pedido y se le han
adjudicado misiones diversas y en algunos
casos contradictorias, durante mucho tiempo.
Motor de desarrollo, de modernizaciones
economicas y tecnologicas en relacidon con el
trabajo, canal de movilizacién social, como
mecanismo de reproduccion burguesa, como
via para acabar con los males del hombre en
el mundo de hoy. Pero muy poco desde su
propia realidad, desde lo que sucede dentro
de las aulas.

La escuela se ha mirado como una institucion
donde se lleva a cabo procesos de creacion
y distribuciéon de conocimientos. Pero esta
no debe olvidar su papel de formadora de
ciudadanos. En ella se viven hechos que son un
aprendizaje de la vida en sociedad. Todo esto
es necesario para la formacion de ciudadanos,
miembros de una sociedad democratica.
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Los fendmenos escolares son vitales para
comprender la violencia escolar, la formacion
en valores, relacionados con la tolerancia
social, la habilidad de convivir, el respeto
de las diferencias culturales, racionales,
religiosas, politicas, grupales y la capacidad
para resolver los conflictos por medio del
dialogo y de la concertacion, la conciliacion
y la negociacion. Todo esto se enseia
verbalmente, pero no se pone en practica
de forma efectiva; que los mecanismos de
justicia son inexistentes o insuficientes y
que el poder se ejerce mas bien de manera
autoritaria e inapelable. Las debilidades de
las instituciones pareciera que comienzan en
la escuela.

Todoestollevaimplicito, laactitud del profesor
que escamotea al alumno la incertidumbre que
conlleva la aventura del descubrir, el profesor
escamotea por medio del ofrecimiento de
los resultados del conocimiento en forma
de informaciones y en ese caso suplanta la
busqueda, los caminos de la busqueda. La
busqueda verdadera es incierta, mientras que
la informacion que presenta el profesor es dada
como conocimiento definitivo, dogmatizado,
que representa la seguridad de la verdad ya
encontrada por otro.

En las investigaciones realizadas hasta el
momento se habla de dos modalidades de
violencia escolar: la violencia tradicional
y la que se denomina nueva violencia. La
tradicional es endémica, es la ejercida por
los maestros y la institucion escolar sobre los
alumnos debido a la concepcion autoritaria
de la educacion. La nueva violencia es la que
ejerce la comunidad o los alumnos sobre el
docente, por los alumnos sobre los alumnos y
la derivada de lo que se denomina crisis ética
de los maestros.

La violencia fisica y verbal es practicamente
omnipresente en la escuela. Envuelve
diferentes facetas de la educacion: la que se
da entre el maestro y el alumno, centro vital
de la educacion escolar.

El maestro acepta que la violencia pedagogica
existe en las instituciones educativas. Hablan
de violencia como fenomeno propio de la

sociedad del pais, pero afuera del mundo
escolar, en resumen niegan la violencia
escolar.

Esta violencia tradicional se lleva a cabo
sobre el alumno por causas disciplinarias o de
aprendizaje, en el aula como por fuera de ella.

El regafio constante o la llegada al colegio,
al comenzar las clases del dia, a la entrada
de los descansos, en las reuniones con los
padres de familia, en el trabajo de aula-como
explicacion, evaluacion o correccion de
tareas o examenes el regafio no es aislado,
circunstancial, causado por las acciones de
los alumnos, sino que se convirtié en una
manera de trabajar: el regafio como practica
pedagogica.

La humillacion es frecuente, como manera de
castigar, de hacer sentir la autoridad o como
forma extrema del regafio: la humillacion
como pedagogia.

Hay formas de violencia que se originan en
la escuela y se trasladan a la familia. Cuando
el profesor considera dificil la situacidn, a su
juicio, se llama a los padres y se le traslada
a ellos su responsabilidad. En los sectores
populares la reaccion mas frecuente de los
padres es castigar fisicamente a sus hijos,
cuando reciben quejas de los maestros.

Lo anterior antes que ser una herramienta
pedagogica se convierte en una amenaza al
alumno y una manera de trasladar a los padres
la ejecucion de la accion de violencia fisica.

La nueva violencia escolar destaca: la cultura
de la pandilla, la unién de fuerza al unirse
al mas fuerte para que lo defienda a uno de
otros mas poderosos. Esta debe su expansion
a la inoperancia de la justicia en el mundo
escolar, a la falta de mecanismos que decidan
legitimamente los conflictos que surgen en la
vida estudiantil. Esta se utiliza tanto contra
estudiantes como contra maestros y directivos,
y va desde meras amenazas de uso de la fuerza
hasta su aplicacidn en casos extremos, como
el homicidio. Utiliza la amenaza personal y el
boleteo anonimo para realizar sus propdsitos.
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Creacion de espacios de nadie a donde no llega
la autoridad de maestros y directivos, incluso
con la anuencia y, a veces con el beneplécito
de los docentes. Estos espacios construyen su
propia cultura en que es valida la violencia
fisica como forma natural de interaccion.

La degradaciéon de la ética docente crea
situaciones que dificultan la formacion de una
ética escolar, la formacion de los alumnos
como ciudadanos y generan violencia
personal e institucional entre los docentes y
con los alumnos.

Es muy comun hablar de la cultura del menor
esfuerzo en el trabajo escolar de los docentes,
hacen dificil la labor de los nuevos maestros
que llegan con ideas y deseos de innovar y
de trabajar eficazmente. Lleva a conflictos
entre el cuerpo profesional y al abandono del
trabajo docente, el trabajo del docente ya no
es una forma de vida sino que se transforma
en una manera burocratica de supervivencia.

Es importante aclarar algunas de las raices,
sus origenes y el marco socio-educativo en
que opera la pedagogia violenta.

Aparecen  los  siguientes  elementos
estructurales que la hacen posible: A) La forma
como el mundo se modernizo, principalmente
en el mundo cultural y la calidad de educacion
derivadas de los aspectos:

1. La expansion del mundo escolar que
se llevdo a cabo en poco tiempo. La
improvisacion en la formacion de
maestros. La democratizacion del ingreso
alaescuela, pero no hacia el mejoramiento
de la calidad de la educacion.

2. Conbaseaque laeducacion es el motor del
desarrollo porque da conocimiento y €ste
impulsa la productividad se crean planes
de formacion de maestros que privilegian
la transmision de conocimiento sobre la
creacion de conocimiento. Los maestros
fueron especializados en distribuir y no
en crear conocimiento. Esto llevo a que

La violencia en la escuela

los maestros tengan que ser autoritarios,
memoristas aburridores y por lo tanto a
dar importancia en la cultura escolar al
control, la disciplina y el castigo.

3. Se exaltd la importancia del curriculo y
se ha difundido la idea de que educar es
fundamentalmente aplicar un curriculo.
Olvidando la vida escolar, la manera como
se vive la organizacion social, el poder, la
autoridad, la justicia, las relaciones entre
maestros y alumnos y la forma como se
concibe el conocimiento educando al
ciudadano.

La pedagogia de la vida escolar se olvidd y se
hizo énfasis en la pedagogia de la distribucion
curricular.

B) Otro elemento de la estructura que
comprende la pedagogia violenta es Ia
naturaleza clientelista de la vida politica
nacional. El clientelismo se preocupo
solamente de la expansion escolar y del lleno
de las escuelas con maestros sin preparacion,
sin vocacién académica y con una vision
de burdcrata. Este despojo de la calidad es
una forma de violencia, que se ejerce en la
juventud, se da a mas personas algo que cada
vez sirve menos.

C) La exagerada burocratizaciéon de la
organizaciéon educativa y el gremialismo
mal entendido que defiende las actuaciones
antiéticas y antipedagdgicas que también
contribuye a la creacidon de una cultura escolar
violenta.

“Es entendida la violencia escolar como la
accion u omision intencionalmente dafiina
ejercida entre los miembros de la comunidad
educativa (alumnos, profesores, padres,
personal subalterno) y que se produce
dentro de los espacios fisicos que le son
propios (instalaciones escolares), bien en
otros espacios directamente relacionados
con lo escolar (alrededores de la escuela o
lugares donde se desarrollan actividades
extraescolares” (Diaz, 2005, p. 37).
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El acoso escolar (también conocido como
hostigamiento escolar, matoneo escolar
o por su término en ingles Bullying) es
cualquier forma de maltrato psicologico,
verbal o fisico producido entre escolares
de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado. Estadisticamente, el tipo de
violencia dominante es el emocional y se da
mayoritariamente en el aula y patio de los
centros escolares. Los protagonistas de los
casos de acoso escolar suelen ser nifios y
nifias en proceso de entrada en la adolescencia
(12-13 afios), siendo ligeramente mayor el
porcentaje de nifias en el perfil de victimas.
El acoso escolar es una especie de tortura,
metodica y sistematica, en la que el agresor
sume a la victima, a menudo con el silencio,
la indiferencia o la complicidad de otros
compaifieros (Fernandez, 2014, p.2).

“El 43,6% de todos los encuestados (as)
admitio que alguna vez ha agredido a un
compaifiero (a), ridiculizdndolo, golpeéndolo,
excluyéndolo o con amenazas. El 16,4%
estan solos en el momento de la agresion. El
34% sentimiento posterior del agresor: 32,5%
satisfechos, 30,9% no identifican algun
sentimiento. E151,4% de todos los encuestados
(as) dicen haber sufrido agresiones. El 58,7%
de las agresiones ocurren en el salon de clase

y el 18% en el patio de recreo” (Universidad
Javeriana, 2006).

La encuesta Nacional de desercion escolar
ENDE 2009 (citado por Roman y Murillo,
2011) establecid que el 13% es por maltrato
de compaieros, 15% conflicto y violencia,
13% maltrato docentes y directivos.
Estos resultados indican que el tipo de
violencia dominante es el emocional y se da
principalmente en el aula y en el patio de los
centros escolares. Los involucrados en los
casos de acoso suelen ser nifios y nifias en
proceso de entrada en la adolescencia (12-13
afios) siendo ligeramente mayor el porcentaje
de nifias en el perfil de victimas. (Romén y
Murillo, 2011).

“El estudio Revista CEPAL de la comision
econdmica para américa latina 2011 establecid
que el 51,1% de los estudiantes de sexto
grado de educacidn primaria de los 16 paises
latinoamericanos examinados dicen haber
sido victimas de insultos, amenazas, golpes o
robos (Bullying) por parte de sus compafieros
de escuela. La agresion mas frecuente fue el
robo (39,4%), seguida de la violencia verbal
(26,6%) y la violencia fisica (16,5%)” (Roman
y Murillo, 2011).

Tabla I. CARACTERISTICAS DE LA VICTIMA Y VICTIMARIO

VICTIMA O VICTIMARIO
VICTIMA VICTIMARIO
Baja autoestima Permisibilidad excesiva
Persona sola y de pocos amigos Impulsividad

Pocas habilidades comunicativas y sociales

Conducta violenta

Tiene alguna caracteristica que lo distingue
de los demas (usa gafas, es muy alto, muy
bajo, es muy gordo o flaco).

Dificultad para relacionarse

Timidez

Dominacién

Intolerancia

Justifican la violencia

Arrogancia

Usa insultos o apodos despectivos

Ausencia de empatia (incapacidad para
ponerse en el lugar del otro- insensible al
sufrimiento de los otros).

Fuente: Delgado, 2009.
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El ciberbullying. Es un nuevo sistema de acoso
ligado a la esfera tecnologica, al ciberespacio,
a los escenarios online, redes sociales, etc.

Acosador-victima no tienen que conocerse. El
acoso es de 24 horas, hay persistencia total,
en el 2009 las denuncias por ciber-matoneo
crecieron en un 300%, montaje (videos-
fotos), (Diario El Tiempo, 2014).

Caso de suicidio por Bullying. El adolescente
de Bufalo, Rodemeyer se suicidd durante el
mes de septiembre de 2011. El chico de 14
afos, quien hizo un video para el proyecto
de anuncios de servicio publico IT GETS
BETTER, soport6 un intenso hostigamiento,
debido a su sexualidad, por parte de sus
compafieros en la Preparatorio Williansville
North. En su video de IT GETS BETTER,
Rodemeyer cito a Lady Gaga como una
inspiracion debido a su mensaje de aceptacion,
el miércoles Gaga utilizo Twitter para abogar

La violencia en la escuela

por la creacion de leyes contra el acoso
escolar.

Gaga menciond que “Los ultimos dias los he
pasado reflexionando, llorando y gritando.
Tengo tanta ira” (CNN México, 2011, p.1).
“Es dificil sentir amor cuando la crueldad
toma la vida de alguien...el Bullying debe
ser ilegal. Es un crimen de odio, me reuniré
con nuestro presidente. No voy a dejar de
luchar. Esto tiene que terminar. Nuestra
generacion tiene el poder de terminar con
¢l”. (CNN Meéxico, 2011, p.1). El suicidio
del adolescente acosado esta impulsando a la
cantante a abogar por penas contra el acoso
escolar. (CNN México, 2011).

Acoso escolar o Bullying, humillacion,
suicidio, conducta negativa, ridiculizacion,
maltrato fisico y verbal, intimidacion,

aislamiento, violencia escolar.
En Colombia los fundamentos constitucionales

Aislar— Marginar -
n Mostrarlo debil — prohibicion 0
“ e Blogueo social] | el ueso 25,3%
: : Ridiculiza — Burla - Crueldad -
el e Hostigamiento | |goon e = Bura=Erueidae- 1 20,9%
e Manipulacion Envenenan a otros contra el 0
P ]_ (distorsion de |la imagen) 19’9 %
e Coacciones Somete — Doblega — contra su o
] voluntad 1?i4‘/‘9
& . # - T
Exclusion social ] —— 16,0%
= | Intimidacion Inducir al miedo al miedo del a
] nifio 14,2%
* Agresiones Trastorno de |a personalidad 13,0%
U * Amenazas ] extorsion 9,1%

Figura 1. Clases de acoso escolar
Fuente: Sanguino, 2015.

y legales se contemplan en los articulos 41,
43-45, 95 de la Carta Magna y los desarrollos
normativos de la educacion en la Ley 115/94,
Decreto 1860 de 1994 y la Ley 715 de
2001, ademas, el Codigo de la infancia y la
adolescencia y la nueva ley de convivencia

escolar Ley 1620 del 15 de Marzo de 2013.
Es el objetivo de la ley, en concordancia con
el mandato constitucional y la Ley General
de Educacion, Ley 115 de 1994, proponer
y fortalecer la formacién ciudadana y el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales
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y reproductivos de los estudiantes de los
niveles educativos de preescolar, basica y
media, dentro y fuera de la escuela, para
contribuir a la formacién de ciudadanos
activos que aporten a la construccion de una
sociedad democratica participativa, pluralista
e intercultural. Con esta Ley el Gobierno logra
crear mecanismos de prevencion, proteccion,
detencion temprana y denuncia de aquellas
conductas que atentan contra la convivencia
como lo son la violencia, la desercion escolar,
el embarazado en la adolescencia, entre otros.

En este contexto el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar promueve principios
como la participacion, la corresponsabilidad,
la autonomia, la diversidad y la integralidad,
reconoce a los nifios, niflas y adolescentes
como sujetos de derechos y a la comunidad
educativa como la responsable de formas para
el ejercicio de los mismos. De igual forma,
por medio de funciones especificas, comités y
herramientas, compromete a la Secretaria de
Educacion, los establecimientos educativos, a
los directivos, a los docentes, a las familias y
a todos los demds agentes relacionados con
el sector a participar y apoyar la iniciativa
(Ministerio de Educacion, 2006).

CONCLUSIONES

Las principales dificultades de la formacion
de valores parte de la degradacion de la
¢tica que tienen los docentes al interior
de las instituciones, lo cual es necesario
fortalecer para para educar a los alumnos
como ciudadanos ejemplares, en un ambiente
alejado de la violencia que se da con los
docentes y con los alumnos.

A partir de la modernizacién del mundo,
aparecen  elementos estructurales que
ocasionan la violencia escolar, relacionados
estrechamente con aspectos culturales y
educativos, tales como la improvisacidon
en la formacion de maestros, la costumbre
escolar de educar con control, la disciplina
y el castigo, la importancia dada al curriculo
y por lo tanto, el enfoque pedagdgico de
distribucion curricular que se preocupa por la
forma tradicional de transmitir conocimientos.

El papel de difusion de la comunidad educativa
sobre los principios de  participacion,
la corresponsabilidad, la autonomia, la
diversidad y la integralidad, debe ser mas
proactivo para promover el reconocimiento de
los nifios, nifias y adolescentes como sujetos
de derechos y a la comunidad educativa como
la responsable de formas para el ejercicio
de los mismos promulgados por el Sistema
Nacional de Convivencia Escolar.

Lossintomasdebloqueosocial, hostigamiento,
manipulacion, coaccion, exclusion,
intimidacién y agresion, entre otros, deben
detectarse con debida anticipacion de parte de
padres de familia y profesores en la escuela a
fin de emprender acciones preventivas.

El desarrollo de programas de Trabajo Social
en los hogares de nifios, nifias y adolescentes
puede favorecer los estilos de vida y prevenir
posibles conflictos familiares que tienen
incidencia negativa en el comportamiento de
los hijos.

Es necesario implementar acompafiamiento
psicologico en las escuelas con el propdsito
de fortalecer conductas positivas hacia la
escucha empdtica, la tolerancia, procesos de
integracion y comunicacion asertiva en nifios,
nifias y adolescentes.
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