The writing of essays and documents especially the publication
of investigation articles has become a topic to overcome for the
university students and some professors that have noticed its
weaknesses in article composing. Although some students receive
some training in writing on the part of the investigation nurseries,
in their majority they don't have this competition.

A clear writing and he/she specifies in the publication of results of
an investigative process it is necessary because it is, it is subject to
the revision on the part of academic couples and later on to their
distribution.

This work introduces to students and professors some rules for
composing, organization and presentation of scientific articles,
focusing on increasing the number of published articles.

Conclusions. review, technical articles, technical writing.

PALABRAS CLAVES

Articulos técnicos, conclusiones, escritos técnicos, resumen.

La redaccién de ensayos y documentos, en especial la publicacion
de articulos de investigacion, se ha convertido en un tema por
superar por los estudiantes universitarios y algunos profesores que
han notado sus falencias a la hora de elaborar un articulo. Aunque
los estudiantes reciben algun entrenamiento en redaccion por

parte de los semilleros de investigacion, en su mayoria no cuentan

con esta competencia.

Una escritura clara y precisa en la publicacion de resultados de
un proceso investigativo es necesaria pues siempre esta sujeta a
la revision por parte de pares académicos y posteriormente a su
publicacion.
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Este trabajo presenta a estudiantes y profesores algunas pautas
para la redaccién, organizacion y presentacion de articulos
cientificos, tendientes a incrementar la cantidad y calidad en los
articulos proximos a ser publicados.

INTRODUCCION

En los informes de practicas de laboratorio, los ensayos realizados
sobre diversos temas y los articulos solicitados a los estudiantes
y algunos profesionales, no muestran el rigor necesario que
demuestren la profundidad para ser considerados valiosos;
ademas su redaccion es algo confusa, la consulta del tema no
es amplia, su citacion es casi nula. Por todo lo anterior, se hace
necesario presentar un protocolo que permita facilitar el logro de
un buen articulo o documento que refleje el rigor en el desarrollo
del tema tratado.

En los escritos técnicos elaborados por ingenieros, es necesario
no apartarse del método cientifico y tener claro que los informes
o articulos deben ser redactados en un lenguaje claro y simple que
permita su facil interpretacion.

El objetivo propuesto en el presente articulo, es el de guiar al
estudiante, profesor oinvestigadoren lapreparaciony presentacion
de articulos técnicos, tendientes a facilitar su elaboracion.

Para cumplir con el objetivo propuesto, este articulo estd
organizado de la siguiente manera:

Desarrollo del tema, donde se recuerdan los pasos a seguir en el
método cientifico, sequido de resumen, introduccion, trabajo
experimental, resultados, discusion, resumen y conclusiones, estilo
de escritura, donde se expresan algunas recomendaciones en la
elaboracion de su manuscrito, a continuacion se indica qué sigue
después de elaborado el articulo y la presentacion.

Recuerde que, para un investigador, las publicaciones realizadas

son el medio por el cual el investigador construye su nombre y
prestigio profesiona! [1].
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La habilidad para comunicarse no sélo afecta la capacidad de
socializacion en el medio, sino que también determina como las
lecciones son efectivas desde el laboratorio y estas situaciones son
transformadas a la practica general de los ingenieros.

El autor con poco conocimiento en el tema quiere compartir algunas
guias para comunicarse en escritos técnicos.

Losreportestécnicosdeberan reconstruirlos procesosdela investigacion
y cumplir paso a paso el método cientifico, asi:

1. Identificacion del problema o preguntas para ser investigadas.

2. Evaluacion del trabajo previo en este campo, o estado del arte.

3. Formulacién de las hipétesis o definicion de los aspectos claves de la
investigacion.

4.Disefo del experimento, observaciones o ambos.

5.Registro de datos.

6. Evaluacion de los datos.

7. Presentacion de las conclusiones.

Un reporte técnico debe contener:

Resumen ¢

Algunas reportes no inician con un resumen, pero en la mayoria de los
reportes técnicos y en las publicaciones cientificas, este es un elemento
esencial. El resumen condensa la idea principal de un articulo dentro de
un parrafo o varios parrafos en un reporte largo. Un resumen informativo
incluye la sintesis de la investigacion y los resultados encontrados.

Las dos primeras frases de un resumen deberian dar el contexto de
la investigacion y la naturaleza del trabajo, en otras palabras, porque
el estudio es relevante e interesante y qué se investigé. Las siguientes
dos o tres frases deben describir el alcance del trabajo, cémo y cuanto;
y termina con una frase concluyente, donde se indica la idea resultante
y las implicaciones de su trabajo. Para condensar el contenido en un par
de frases, debe ser preciso y evitar el relleno. No use oraciones del cuerpo
de su articulo en el resumen.

Aunque el resumen aparece primero en su articulo o en el informe,
debe escribirlo en pasado, la razon es porque la mayoria de las personas
contintian formulando sus ideas y conclusiones mientras escribe. Toma
tiempo escribir un buen resumen ya que la mayoria de personas tienen
rapidez de lectura y desean saber como es su trabajo y ellos leen el
resumen para ver si se deben tomar la molestia de leer el resto del
documento. Este debe ser su principal logro, conseguir su atencion [2].

Introduccion

Laintroduccion de un trabajo de investigacion tendra entre 2y 5 pérrafos,
donde los dos primeros son usados para presentar los antecedentes
conceptuales del trabajo cuando las bases tedricas son fuertes. El
siguiente parrafo debe mostrar por qué es apropiado este trabajo en
el desarrollo del tema tratado. En los proximos parrafos el autor debera
exponer los medios utilizados en la realizacion de la investigacion (por
ejemplo: estudio de campo, experimentos, modelos, entre otros) [3].

Otros autores consideran que deben redactarse los antecedentes,
el planteamiento del problema, el contexto de la investigacion, las
variables y los términos de la investigacion [4], lo cual es muy similar a lo
anteriormente planteado.
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Un objetivo de la introduccion, es suministrar suficientes
antecedentes para que el lector pueda comprender y evaluar los
resultados del estudio, sin necesidad de consultar publicaciones
anteriores sobre el tema; ademas, hay que elegir las referencias
cuidadosamente para suministrar los antecedentes mas
importantes [5].

La introduccion establece la informacion basica necesaria para dar
el contexto de la investigacion que se realizo, esto normalmente
incluye:

1. Una discusion del problema, pregunta o la controversia que ha
inducido a realizar la investigacion: ;Por qué investigo este tema en
particular, de esta forma particular?

2. Unarevision de la literatura relevante: debe ser exhaustiva, y debe
incluir sélo las referencias que tienen una influencia directa en su
trabajo, mostrando como un desarrollo previo provee las bases para
su investigacion. Asegurese de volver a leer el articulo que se cita
para cerciorarse de que usted cita correctamente.

3. Una relacion de sus objetivos y el proposito de su investigacion:
la hipotesis que esta probando y el alcance de su investigacion
pueden ser sefalados implicitamente o explicitamente por los
objetivos o proposito de su trabajo.

5. Una relacion de las investigaciones mas importantes: Indica la
profundidad que tiene su trabajo y su relacion en el contexto de las
més importantes investigaciones realizadas.

Si la investigacion contiene algun trabajo experimental, este
debera reportar informacion importante con el fin de convalidar sus
resultados

[6].

Trabajo experimental

Esta seccion describe los procedimientos y materiales utilizados,
con suficiente detalle para permitir que alguien mas pueda duplicar
su trabajo. Usted puede prever el detalle en el articulo o referirlo a
otra fuente, como un método de prueba estandarizado publicado
por una reconocida entidad (ASTM, CSA, NTC) u otro articulo o
reporte publicado. Bajo algunas circunstancias, asegurese de
que presente la informacion suficiente para que un lector que
no esté familiarizado con el area especifica de la investigacion
pueda entender en una concepcion amplia su esfuerzo. También
es aconsejable incluir puntos claves que un experto en el campo
podria revisar para establecer la validez de su enfoque. Dibujos y
diagramas esquematicos de los aparatos son a menudo, mas Utiles
que las fotografias, si usted necesita describirlos a todos [7].

Deberé indicar el tipo de muestreo utilizado, el tamario de la
muestra, los andlisis estadisticos a que hubo lugar, y puede ser el
caso que se requiera del disefio del experimento; ademés, haga
control sobre algunas variables, pues ellas determinan en gran
medida los resultados, tenga cuidado en los errores experimentales,
y defina las cifras significativas por usar.

Resultados

Comience cada parrafo en esta seccion con una conclusion y
demuéstrela con sus resultados estadisticos, mediante figuras o
tablas [7].
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La presentacion de los resultados y calculos es un factor importante
enlacomprension de su articulo. Los ingenieros prefieren las gréficas
atablas de nimeros. En términos generales, el texto es la forma mas
rapida y eficiente de presentar pocos datos, las tablas son ideales
para presentar datos precisos y repetitivos (8] y [9].

Debe colocarse especial atencion en la forma como presentamos
los resultados, asequrarse de que sus cuadros o tablas estdn
perfectamente establecidos, claros y faciles de leer y que ellos
prevean la informacién que el lector necesita; ademés, redondee los
valores numeéricos en un numero correcto de cifras significativas; i
tiene resultados estadisticos pueden estos ser presentados en tablas
o incluidos en las leyendas que acompanan las figuras e indicar la
desviacion estandar, el error estandar, el intervalo de confianza y el
tamano de la muestra.

En las investigaciones, se debe ser reacios a eliminar los datos
anémalos, en general los datos no deben ser eliminados o ignorados,
amenos que haya una buenarazon para hacerlo [6]. Ladesviacion de
los resultados obtenidos respecto a los esperados por usted u otro,
no es una justificacion para eliminar datos. Examine las muestras y
procedimientos para ver si alguna anomalia explica completamente
los resultados obtenidos por usted . Algunos tipos de medidas son
propensas a una gran dispersion y requieren un gran nuimero de
repeticiones para dar confianza en el resultado. En otros casos, usted
puede encontrar que sus procedimientos experimentales no estan
suficientemente bien definidos para proveer resultados repetibles;
de ser asi, su trabajo no esta listo para su publicacion.

Los graficos y figuras deben ser nitidos y titulados en ambos ejes y
en la curva, y no adicionar mucha informacion cuya lectura no sea
posible y evitar en lo posible el uso del color. El uso de fotografias
claras y suficientemente grandes, permite la lectura de los detalles
que esta describiendo. El uso breve, pero completo, de los titulos
de tablas y figuras es importante, porque los lectores suelen ver
a continuacion sin hacer referencia al texto que los precede. En
resumen, las tablas y figuras son algunas veces extraidas desde el
articulo para ser usadas en otros reportes.

Use titulos, leyendas, notas de pie de pagina que contengan todala
informacion necesaria para la correcta interpretacion de las tablas y
figuras.

Discusion

La discusion esta evaluando e interpretando sus resultados: ;Qué
significan los resultados? ;Qué tan confiables son sus datos? ;Ellos
sirven de soporte para las teorias existentes? ;Sus resultados dicen
algo nuevo? ;Son ellos consistentes con los resultados de trabajos
anteriores? ;Qué implicaciones tienen para el lector?

Incluir las discusiones con los resultados, o en lugar de esto, una
seccion separada para la discusion, es una forma de presentarla.
En uno u otro caso, esto deberd ser una consecuencia logica de
los resultados. Los resultados y discusiones construirdn juntos las
conclusiones; esto es, las conclusiones no deben ser una sorpresa
pero deben basarse firmemente en el texto que le antecede, es decir,
los resultados y las discusiones a que hubo lugar.

Resumen y conclusiones

La seccion final puede contener un resumen corto del trabajo y las
conclusiones pueden ser presentadas en un pérrafo o en una lista
numerada.

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE ARTICULOS TECNICOS

En ocasiones, los autores extraen conclusiones, sobre la base de datos
que no pueden informar publicamente, a causa de los acuerdos de
confidencialidad, con perjuicio de demandas judiciales.

Escribir las conclusiones en forma concisa y bien escrita, por supuesto,
todo el documento debe estar bien escrito; pero hay una razon practica
para prestar especial atencion a las conclusiones.

Un lector podria trasladar su lectura a las conclusiones directamente, y
de ser asi, se debe mantener ocupado al lector, atrayendo su interés en
lalectura de las mismas, para que luego se traslade a ver si los resultados
justifican una cuidadosa lectura del resto del documento; por esto es
indispensable una cuidadosa y concisa redaccién de las conclusiones.

En las conclusiones se debera dar respuesta a las preguntas de
investigacion, si se cumplieron los objetivos trazados, que nuevas
preguntasresultaron que nofueronrespondidasy qué nuevas preguntas
resultaron que no fueron resueltasy que nuevas investigaciones pueden
desprenderse de su trabajo.

Estilo de escritura

Un buen escrito es claroy conciso, usted no necesitaimpresionar al lector
con el tamano de su vocabulario o su capacidad para expresar ideas
simples en la més enredada forma posible (vocabulario rebuscado).
Decir lo que se desea decir en una forma simple, limpia y corta como
sea posible [6].

Si usted tiene la posibilidad de elegir entre una voz pasiva o activa, los
verbos activos son vivos y se utilizan para estructurar oraciones simples;
mientras usted escribe, debe ser consciente del estilo que esté utilizando
y no cambiar los estilos en medio del articulo; los investigadores
hombres y mujeres de ciencia, suelen emplear enunciados tan verbosos
(e imprecisos) como “ha sido observado que” en vez de “observé” [5].
Estar consciente de los tiempos verbales, y usar los tiempos verbales
conscientemente cuando describe un punto especifico en el trabajo es
fundamental. Un tiempo verbal, sin embargo, no es siempre deseable.
Por ejemplo, el tiempo pasado es usualmente el mas apropiado cuando
se describe el comportamiento de un especimen de prueba especifico:
“el espécimen fall6 en cortante”.

Hacer una oracién general acerca de la respuesta de un material o
estructura en un tiempo presente si los resultados experimentales
parecen ser de aplicacion general:“los resultados demuestran..
Laredaccion entercerapersona (el autor encontro,envezdeyo encontré)
es una costumbre acentuada en la comunidad cientifica. Se debe evitar
redactar en primera persona y preferir la redaccion en tercera persona.
Debe consuiltar la redaccion de un ejemplar reciente de la revista para
determinar qué estilo prefiere la publicacion.

Tenga cuidado con las palabras que se anulan unas a otras o con las que
son redundantes. Por ejemplo, un principiante muy experimentado y
jovenes adolescentes [5].

Se deben evitar la verbosidad, y la jerigonza. El sindrome se caracteriza,
en los casos extremos, por la total omision de palabras sencillas. El
problema con la jerga es que se trata de un lenguaje especial, cuyo
significado sélo conoce un grupo especializado de ‘iniciados” La ciencia
debe ser universal y, por consiguiente, todo trabajo cientifico debe
escribirse en un lenguaje universal.

Se debe redactar usando los signos de puntuacion de manera adecuada,
construccion légica de frases, usando conectores que permitan conectar
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ideas principales y secundarias. Evite usar los neologismos, barbarismos
y solecismos.

Después se hace

Después que usted tenga terminado su documento, déjelo a un lado
por unos pocos dias (o por lo menos un par de horas) y entonces
reléalo desde el punto de vista de un lector. Como autor, a menudo
nos olvidamos que tenemos la informacion basica sobre el articulo y
no recordamos que estamos escribiendo para un publico formado por
inexpertos (al menos en los campos de nuestro trabajo). Asegurese de
que estos inexpertos puedan entender lo que estd tratando de decir a
través de su articulo.

Cuando usted vuelve a leer su articulo, no dude en quitar o anadir
palabras extras que ayudan a redondear una idea y guian al lector a
la comprension de su articulo. Cambie palabras como “utilizar” por
“utilizacion’, y por ultimo siempre revise la ortografia.

Presentacion

La regla nimero uno es llegar temprano a su presentacion con las
diapositivas. Cuando usted esté viajando, especialmente por via aérea,
no chequee sus diapositivas, computador o disco si usted las necesita
para su presentacion. Si es posible envié un disco o el archivo electronico
a un e-mail para ser utilizado en su sesion de presentacion, pero
asegurese de trasportar un disco de respaldo y.revise de que estd en un
formato de facil lectura. Cuando usted llegue con las diapositivas deberd
estar seguro de que se proyectaran correctamente, usando un equipo
apropiado y revisando la iluminacion, micréfono, sonido y la disposicion
delasala.

Cuando haga la presentacion de su trabajo, dé la cara y hable con el
publico, sea entusiasta y termine a tiempo. Vamos a apostar a que sus
favoritos oradores son los que terminan a tiempo o un poco temprano.
Si su charla es parte de una reunion técnica, el tiempo es importante. Si
usted finaliza a tiempo o un poco temprano, podra siempre responder
preguntas del auditorio.

A la hora de hacer una exitosa presentacion técnica, una de sus metas
deberd ser vender su informacion a la audiencia; otra meta debe
ser venderse como investigador (su experiencia, su credibilidad, su
profesionalismo), observe que las dos metas no son mutuamente
excluyentes.

Para causar una buena impresion, esimportante tener un vestido formal.
Usted puede sentirse seguro de que nadie va a pensar mal por hacerlo.
Incluso si la audiencia esta casualmente vestida, su vestido méas formal
muestra respeto para la ocasion.

El humor es una buena manera de construir relaciones con su audiencia.
Esté consciente de que el humor es peculiar a la cultura y algunas veces
a un grupo demografico particular. Si su audiencia representa una
mezcla de edades, sexos, grupos étnicos, partidos politicos, regiones
y nacionalidades; esto puede hacer dificil de encontrar el humor
adecuado, que todos puedan apreciar. En esta situacion, use los dibujos
animados que son a menudo usados con éxito para una variedad de
audiencias. No use el sarcasmo ni el humor que denigre a otros. También
tenga presente que si usted esta presentando su investigacion después
del almuerzo o cena es probable que su publico no esté dispuesto a
escuchar por largo tiempo y debe evitar el hablar muy técnico y hacer
que el publico participe un poco de su exposicion. Hacer un esfuerzo
especial para mantener su charla animada, interesante y, sobre todo,
breve. Evite las bebidas alcoholicas antes de su presentacion, debe
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mantener sus emociones intactas, para evitar decir cosas que
no debe.

Seguramente personas con mas trabajos en investigacion
pudieran aportar mayor ciaridad y amplitud en estas pocas
lineas, de lo cual el autor es consciente y por ello recibe sus
comentarios al correo presentado al inicio.

CONCLUSIONES

La lectura de este u otros articulos similares ayudara al
investigador pero no es el sustituto del entrenamiento vital
para llegar a redactar un buen articulo cientifico, pues; la
escritura, la revision y volver a escribir es la forma para tener
un buen estilo, pero sélo la practica continua garantizara no
perderla y por el contrario mejorar su forma de escritura.

La publicacion cientifica permite el desarrollo de la ciencia
y la tecnologia que impacta en el desarrollo y permite que
investigadores tomen como referencia el trabajo realizados
por otros y avalen los resultados obtenidos y expresados en
el articulo o informe. Dado que la escritura y la publicacién
son importantes en el proceso cientifico, se debe maximizar
suimpacto.
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