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RESUMEN

En este trabajo de investigacion se llevo a cabo la implementacion de la herramienta Google Site para gestionar las
actividades y proyectos de mantenimiento en una empresa dedicada a la produccion de elementos carnicos localizada
en el departamento del cesar en Colombia. Para lograr el correcto uso de la herramienta, fue necesario analizar la
gestion de los activos actuales de la empresa, mediante la recopilacion de informacion a través de 6rdenes de trabajo
de mantenimiento, manuales, fichas técnicas, conocimiento de inspectores, operadores mecanicos, ¢ informacion
obtenida de internet. Considerando lo anterior, todos los procedimientos utilizados por la empresa fueron integrados
en la herramienta online de Google Site basandose en la exactitud y confianza del trabajo realizado por el grupo de
mantenimiento. Lo anterior con la finalidad de garantizar la visualizacion de la gestion de mantenimiento de forma
remota y en cualquier lugar evaluado de forma correcta la trazabilidad de la informacion lo que contribuye al futuro
de mejores practicas en las actividades de mantenimiento, gestion de activos y documentos, lo que se ve reflejado en
la mejora continua para la empresa.
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ABSTRACT

In this research work, the Google site tool implementation was carried out to manage maintenance activities and
projects in a company dedicated to the production of meat elements located in the department of Cesar in Colombia.
To achieve the correct use of the tool, was necessary analyze the management of the company's current assets,
by collecting information through maintenance work orders, manuals, technical sheets, knowledge of inspectors,
mechanical operators, and information obtained from the internet. Considering the above, all the procedures used by
the company were integrated into the Google site online tool based on the accuracy and reliability of the work carried
out by the maintenance group The above with the aim of guarantee the visualization of maintenance management
remotely and anywhere correctly evaluated the traceability of the information, which contributes to the future of
best practices in the activities of maintenance and management of assets and documents, which is reflected in the
continuous improvement for the company.
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1. Introduccion todos los modos de falla posibles del objeto de analisis es

En la mayoria de las empresas uno de los aspectos mas
importantes es el mantenimiento de los equipos, maquinas
e instalaciones, debido a que el mantenimiento prolonga
el tiempo de vida util de los elementos de maquinas y
herramientas reduciendo la necesidad de repuestos, costos
operacionales y paradas por mantenimiento [1][2]. Por lo
tanto, un modo de falla se define como el fenémeno de falla
funcional de los sistemas o componentes [3][4]. Descubrir

una tarea importante del andlisis de modo y efecto de falla
(FMEA, por sus siglas en ingles) en el disefio de confiabilidad
[5]. Actualmente, existen investigaciones de modos de falla
en sistemas electronicos que en sistemas mecanicos, debido
a que el componente electronico tiene una sola funcion, su
modo de falla es limitado y fijo, y ya ha acumulado una
gran cantidad de datos basicos y ha establecido muchas
especificaciones y estandares [6].
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La capacidad de predecir con precision los riesgos de
los sistemas mecénicos puede mejorar significativamente la
tarea de mantenimiento predictivo. Sin embargo, predecir
con exactitud los peligros de los sistemas es una tarea
relativamente sencilla, la cual debe considerar la recurrencia
de fallas y la forma en como se presentan. Es importante
mencionar que cuando los datos historicos de fallas son
escasos o nulos, es dificil establecer la forma en como los
elementos de los sistemas mecanicos pueden fallar [7][8].

En el 4rea de mantenimiento existen equipos y elementos
especializados, con los cuales se presta un servicio de
mantenimiento preventivo y/o correctivo mas rapido y
eficiente en toda la planta/empresa/industria que contiene
informacion recopilada de acuerdo con los estandares de
todas las actividades de mantenimiento [9]. Para desarrollar
las actividades de mantenimiento, inicialmente se identifican
estudios, oportunidades, fortalezas y amenazas para verificar
la efectividad de toda el area de mantenimiento y probar
la confiabilidad de los servicios que presta en este caso la
contratista Meiker para los equipos a intervenir que tienen a
disposicion en el frigorifico [10].

Este proyecto de investigacion considera el objetivo 9 del
desarrollo sostenible (Industria, innovacion e infraestructura)
[11], debido al mejoramiento de las actividades de
manteamiento que se llevan a cabo actualmente en la
empresa de forma manual, siendo de gran importancia para
desencadenar fuerzas econdmicas dindmicas y competitivas
que generen empleo e ingresos, facilitar la introduccion y
promocion de nuevas tecnologias y el comercio internacional
y propiciar el uso eficiente de recursos, teniendo en cuenta que
es necesario construir infraestructuras resilientes, promover
la industrializacion sostenible y fomentar la innovacion [12].

Finalmente, en este trabajo de investigacion técnico se
llevo a cabo la implementacion de la herramienta Google
Site para la visualizacion de la gestion de proyectos de
mantenimiento que realiza la contratista Meiker en la
filosofia de gestion de mantenimiento con la intencion
de impulsar los procedimientos adecuados al hacer
compromisos con el cliente o empresa siendo un punto clave
para maximizar los esfuerzos en la prestacion de un buen
servicio de manera eficiente mientras mantiene excelentes
resultados, asegurando la reputacion por los servicios
prestados. Asimismo, esta herramienta contribuye al futuro
de mejores practicas en las actividades de mantenimiento,
gestion de activos y documentos.

2. Materiales y métodos

2.1. Actividades de mantenimiento

El mantenimiento se define como el conjunto de técnicas
cuya funcion es conservar equipos e instalaciones el mayor
tiempo, operando de forma Optima, en buenas condiciones

y desempeniando la funcion para la ha sido designado. El
mantenimiento ha sido implementado desde inicios del siglo
XIX, pasando por distintas etapas para la optimizacion de
los procesos. En los inicios de la revolucion industrial, los
propios operarios se encargaban de las reparaciones de los
equipos [13], pero a medida que las maquinas se hacian mas
robustas y aumentaba la complejidad de los mantenimiento,
y por lo tanto, las actividades de sostenimiento de los activos
(gestion de activos) dentro de las empresas [14]. Es asi como
se dio inicio a la generacion de los primeros departamentos
de mantenimiento de los equipos en las empresas y no
necesariamente esperar a que los equipos fallaran para
implementar acciones correctivas; por lo contario, se busca
siempre disponer de los equipos en optimas condiciones
con el mayor tiempo posible de trabajo con menores fallas
durante su funcionamiento (disponibilidad) [15].

Una vez clara la lista de los equipos de la empresa que
son susceptibles de mantenimiento, se establece la zona
en la cual estan ubicados y la importancia que tienen estos
en el proceso de mantenimiento. El siguiente paso que se
debe considerar para mantener en optimas condiciones los
equipos, considerando los diferentes tipos de mantenimiento
que se utilizan de forma tradicional:

* Mantenimiento correctivo.

* Mantenimiento preventivo.

* Mantenimiento predictivo

* Mantenimiento Legal

* Mantenimiento centrado en confiabilidad (RCM)

* Mantenimiento productivo total (TPM)

De manera general, en el sector industrial se busca que el
mantenimiento este orientado en la confiabilidad, debido a
que es una filosofia de gestion de mantenimiento que guia la
identificacion de actividades a intervalos apropiados para los
activos mas criticos en un contexto operativo [16].

El RCM es un método de organizacion de operaciones
y gestion de mantenimiento para desarrollar programas
organizados basados en la confiabilidad de los equipos,
considerando su disefio y construccion. El método RCM
proporciona un programa de mantenimiento efectivo
disefiado para mantener la confiabilidad original del equipo y
por lo tanto su disponibilidad [ 16]. Considerando lo anterior,
se deben considerar los siguientes aspectos:

* Eliminar averias de las maquinas.

* Minimizar los costos de mano de obra en el proceso
de reparacion a partir del cuidado de los responsables
de mantenimiento en la eliminacion de fallas en las
maquinas.

* Permite que los departamentos de produccion
colaboren y se sincronicen al programar y mantener
la eficiencia de la planta.

* Incrementar la utilidad operativa directa al reducir los
costos de mantenimiento.
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* Proporcionar fuentes de informacion sobre la
capacidad de produccion de la fabrica a través del
estado de la maquinaria y equipos de la planta.

Por otra parte, el TPN esta disefiado para mantener la
magquinaria y/o el equipo en movimiento, para el rendimiento
general de la planta, donde no ocurren muchas fallas, basado
en un gran tiempo de inactividad el cual puede generar
grandes pérdidas. De esta manera, el TPM se define como el
mantenimiento efectivo/seguro/practico realizado por todos
los empleados de la organizacion, desde los operadores hasta
la alta direccion, los cuales deben participar en la mejora del
equipo y disponibilidad de los equipos de forma segura [16].

La implementacion de TPM crea responsabilidad
compartida para el equipo, estimulando a los trabajadores
de la empresa a participar de forma activa y proactiva
que garantice la disponibilidad de los equipos. El enfoque
tradicional de TPM se muestra en la Figura 1, el cual fue
desarrollado en la década de 1970 y combina la filosofia
de las 5S como una innovacion y ocho actividades basicas,
también conocidas como pilares.
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Figura 1. Enfoque y clasificacion TPM. Fuente: [17].

La creacion de las 5S, es una filosofia de trabajo para
talleres y oficinas, basado en el desarrollo del orden/limpieza
y la deteccion de anomalias en el lugar de trabajo, que
gracias a su sencillez, la cual permite a todas las personas
involucradas en participar a nivel individual o de equipo,
para mejorar el ambiente de trabajo, la seguridad de los
personas, equipos y productividad de la empresa [18].

En la Figura 2 se muestra el resumen de la filosofia 5S
explicando cada item la cultura japonesa dando un orden
y sentido a las dindmicas de trabajo que se emplea en
mantenimiento lo cual son Clasificar: Es eliminar cualquier
inttil del espacio de trabajo, Ordenar: Deshacer de todo lo
que no sea absolutamente necesario en el lugar de trabajo,

Limpieza: Aumentar el nivel de limpieza de las ubicaciones,
Estandarizar: Crear un estandar para los 3 pasos anteriores y
como ultimo la Disciplina: Asegurarse de que los estandares
se apliquen con regularidad.

PALABRA EN
JAPONES BENEFICIOS
= Disminuir la interrupcion en el fiujo de
produccién.

= Tiempos de respuesta mas rpidos.

- Liberar espacio Fisico.

= Disminuir defectos.

= Gestion con Stocks reducides.

= Crear dreas de trabajo seguras.

= Disminuir los factores de riesgo.

= Mejorar |a responsabilidad y compromiso.

= Eliminar accidentes causados por elementos
dejados en sitios en los cuales no deben estar.

= Disminuir [a probabilidad de incursir en un efror
al tratar de ubicar un elemento.

= Crear una Cultura o pensamiento visual que
ayude a establecer y actuar con base a
estdndares y senales visibles utilizada s para la
ubicacién de elementos.
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= Se guarda el conocimienta producido durante
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= Se mejora el bienestar del personal al crear un
habito de conservar impecable el sitio de trabajo
en forma permanente.

- Los operarios aprenden a conocer con
profundidad el equipo y elementos de trabajo.

= Se evitan errores de limpieza que puedan
conducir a accids o riesgos laborales
innecesarios.

= Se evitan repnmendas y sanciones.
= Mejora la eficacia de los operarios.
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Figura 2. Filosofia 5S. Fuente: [18].

2.2. Diagnostico de la dependencia

El grupo de mantenimiento o de proyectos de la empresa es
el encargado de planear y desarrollar el disefio de actividades
que incentiven la conciencia de seguridad en el trabajador,
verificando el cumplimiento en la ejecucion y desarrollo
de procedimientos seguros en el trabajo, y por ultimo, el
delegado de la recoleccion de toda la informacion elaborada
por los técnicos mediante reportes diarios de cada actividad
realizada, OTM (Ordenes de trabajo de mantenimiento),
Cumplimiento de OTM, Rutas de mantenimiento semanal,
Cronograma de actividades, Hojas de vida de los equipos,
etc.

Considerando lo anterior, es importante realizar
actividades de acompafiamiento a la implementacion de la
herramienta Google Site para la visualizacion de la gestion
de proyectos de mantenimiento de alimentos carnicos en
la contratista Meiker como punto importante el de crear un
espacio para proyectos, sitios web de equipos, sitios web
publicos y mucho mas, todo sin la ayuda de disefiadores,
programadores, ni especialistas en informatica lo que facilita
a la empresa y al grupo de mantenimiento la gestion de los
activos y actividades de mantenimiento.
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Con respecto a la Tabla 1 describe el diagnostico de
la dependencia del grupo de mantenimiento mediante el
planteamiento de la matriz DOFA, la cual ayuda a identificar
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas de la
empresa, que permiten definir los puntos clave de trabajo.

Tabla 1. Analisis de la Matriz DOFA.

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

MEIKER S.A.S

-Falta de organizacion en
la implementacion de los
planes de mantenimiento
a realizar.

-Sin plan de desarrollo.
Esto implica que no se
pueda cumplir con los
tiempos establecidos para

- Mejorar continuamente el
método de realizacion de
operaciones programadas
para acortar el tiempo de
ejecucion de maquinas y
equipo.

-Programar los empleados
para agilizar las tareas que

realizar los trabajos realizan y asi mejorar su
apropiados. eficiencia y productividad.
FORTALEZAS AMENAZAS

-Contamos con personal
capacitado y con amplia
experiencia en el campo
del mantenimiento en
diversas industrias para
comenzar a realizar
operaciones que  se
presenten en cualquier
momento.

- Contar con personas
expertas en este tipo de
trabajo nos  permite
brindar cierta asistencia,

- Mala intervencion del
mecanico en la reparacion
del equipo.

- Saltarse el proceso de
mantenimiento y
operaciones previstas.

- No disponer de equipos
especializados para
algunas reparaciones que
se presenten en caso de
reparacion.

de modo que cualquier
problema en campo estén
listos para resolver.

Las actividades de mantenimiento de los equipos,
maquinas e instalaciones son el pilar fundamental de las
empresas, debido a que mediante las tareas de mantenimiento
se logra el aumento de la vida util de los equipos y elementos
mecanicos, con lo que se reduce necesidad de repuestos,
costos y trabajo de mantenimiento. En la contratista
Meiker prestadora de sus servicios de fabricacion, montaje,
mantenimiento y disefio para la planta Alimentos Carnicos
(frigorifico) — Aguachica su principal objetivo es crear
soluciones integrales con el propdsito de ayudar a la
continuidad y crecimiento en el proceso de mantenimiento
en lugares de trabajo como son metalmecanica, soldadura,
electricidad, pintura con esto se lleva a cabo unos estudios en
formacion técnica y cientifica para la gestion de proyectos
generados. Para llevar a cabo este proyecto de investigacion
se establecio el uso de la herramienta Google Site, dado a
que es una plataforma gratuita y online que permite crear
un sitio web donde los usuarios puedan reunir en Unico
lugar y de una manera rapida la informacion variada,
incluir videos, calendarios, presentaciones, archivos y
textos. Por otro lado, las ventajas de utilizar la tecnologia
digital para el mantenimiento han sido impulsadas en las

mejoras de las plantas en las ultimas décadas, el auge del
internet ha otorgado mayor importante en herramientas e
informacion. En particular muchos gerentes a nivel nacional
usan soluciones digitales para monitorear el estado de los
equipos y mitigar los problemas de desempefio dentro de
la gestion de mantenimiento porque los usuarios finales de
este segmento se acostumbraron al servicio bajo demanda y
acceso a informacion actualizada en tiempo real [19].

La tecnologia digital permite monitorear procesos de
forma remota y los equipos de operaciones pueden adoptar
un mantenimiento predictivo, lo que permite abordar los
problemas antes de que las maquinas presenten averias,
la digitalizacion ayuda a los equipos de mantenimiento a
conocer mejor a su equipo, especialmente cuando se combina
con la realidad. Uno de los aspectos mas importantes en la
creacion o instalacion de herramientas para mantenimiento
es desarrollar un plan estratégico que permita integrar los
equipos de mantenimiento responsables de varios sitios
requierenacceso alos datos de los activos, siendo fundamental
y de vital importancia que la informacion se pueda compartir
facilmente entre otros miembros del equipo para garantizar
que se tomen las decisiones correctas. Las herramientas de
comunicacion moderna a nivel nacional y mundial pueden
enviar alertas a computadoras de escritorio y portatiles,
tabletas y teléfonos inteligentes para que el personal pueda
acceder rapidamente a los equipos en cualquier momento y
desde cualquier lugar.

3. Resultados y discusiones

3.1. Recopilacion de informacion de actividades de
mantenimiento

Inicialmente se recopilo la informacién sobre equipos y
maquinas, cuyos datos fueron obtenidos de manuales,
fichas técnicas, conocimientos de inspectores, mecanicos,
operadores e informacion obtenida de internet, y de esta
manera proceder con la implementacion de la herramienta
Google Site para visualizar la gestion de proyectos de
mantenimiento en la contratista Meiker al frigorifico.

Luego de conocer el area y ubicacion de los equipos
y/o herramientas, su funcionamiento, el estado actual de
los equipos, se ha iniciado el desarrollo de las tareas de
mantenimiento correspondientes, ya que esto requiere
agrupar toda la informacion en diferentes apartados, areas
existentes para un mayor control, y de esta manera, poder
desarrollar y especificar actividades de planificacion de
mantenimiento. Por otra parte, como primer punto se inicid
el recorrido de las actividades que realiza la contratista como
son el mantenimiento de los corrales, mangas de corrales,
bascula de pesaje, bombas hidraulicas de corrales, elevador
de decomiso y manga de conduccion que corresponden a
la zona mangas y corrales, segundo punto se encuentra la
zona de insensibilizado contempla camilla del box, espiral
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de bajante de maneas, lavamanos, esterilizadores, rieleria,
plataformas metalicas, plataformas neumaticas, tuberia de
agua fria y agua caliente, tercer lugar se encuentra la zona
de transferencia donde se almacenan las maneas de izado
el cual contempla la operacion de sacrificio que permite el
levantamiento y suspension del bovino de manera segura,
cuarto lugar se encuentra la zonas de visceras blancas,
visceras rojas, zona cabezas, zona patas y retiro de visceras
por ende se ubican mesas de inspeccion, marmita de coccion,
licuadora de panza, refinadora, carros transportadores cutter,
carros transportadores buguies, y por ultimo, se encuentran
las camaras de refrigeracion dentro de ellas se inspeccionan
vigas, rieles, puertas de acceso, cambia vias, unidad
evaporadora y toda la acometida eléctrica que este conlleva.

Por otra parte, con estas acciones se planed la organizacion
de cada una de las actividades que se ejecutan los cuales son
cronograma de actividades, OTM (Ordenes de trabajo de
Mantenimiento), formato de control de OTM, cumplimiento
de las OTM durante todo el afio laboral en la planta, informe
de mantenimiento semanal y rutas de mantenimiento
semanal lo cual permita brindar una herramienta virtual
compacta donde se indiquen todo el proceso de una manera
organizada realizadas en la planta para la gestion e indicador
de proyectos.

En la Figura 3 y Figura 4 se muestra la relacion entre
las diferentes areas como son sacrificio o beneficio, lavado y
refrigeracion que ejecuta la contratista Meiker en las cuales
se observan en un archivo Excel por medio un cronograma
de actividades anual, el cual estd especificado por una
numeracion con sus respectivos colores como se describe a
continuacion:

1. Ruta de mantenimiento, es la zona en la que se marca

cada semana el cual se va realizar el mantenimiento.
2. Ruta de lubricacion, este item corresponde en la
planta frigorifico al equipo de mantenimiento que es
externo a la contratista Meiker S.A.S

3. Ruta ejecutada, como ejemplo se evidencia en la
Figura 3a este color corresponde al cumplimiento que
se realiza en el tiempo y horario correcto a la ruta de
mantenimiento.

4. Rutanoejecutada, establece por temas de la ocupacion

de técnicos o cosas externas de trabajo no se pudo
realizar la ruta en el tiempo y horario establecido.

La Figura 3b relaciona las OTM en un documento que
formaliza el trabajo realizado detallando la informacion por el
grupo Meiker, a través de un seguimiento con un consecutivo
numérico ordenado correspondiente a cada técnico y semana
de trabajo integrando la zona donde se ejecuta la actividad,
sus elementos de proteccion personal, fecha de asignacion,
fecha programada y la firma de técnico al terminar la OTM
teniendo una evidencia de todo el trabajo dia a dia que se
realiza en la planta frigorifico, y de esta forma sea evaluado

por el cliente o una auditoria [20].
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Figura 3. a) Cronograma de actividades para las rutas de
mantenimiento y b) OTM.

3.2. Gestion de la documentacion en Google Sites

La recopilacion de datos e informacion encontrada en
archivos de mantenimiento, y también aquella informacion
suministrada por el coordinador de proyectos Meiker de
manera fisica, se procedi6 a visualizar toda la herramienta
en la plataforma YouTube, en primer lugar se realiza una
introduccion de todas las caracteristicas que Google tiene,
segundo lugar se configura la apariencia y disefio que se
desea implementar, tercero se agrega todo el contenido de
mantenimiento como son cronograma de actividades, OTM,
ruta de mantenimiento semanal, Organigrama de la zona
Aguachica Meiker, etc. [21]. Finalmente fue seleccionada
la opcion de guardar, y un punto muy importante de esta
herramienta es el poder compartir con demas archivos o
correos electronicos para tener una mejor socializacion del
plan de trabajo que se ha implementado para el frigorifico
[22].

A continuacion, explicare el paso a paso de la creacion de la

herramienta Google Site para el proceso de mantenimiento
de la contratista Meiker realizado en el frigorifico.

1. Parapoderingresar a crear al sitio web de Google Site,

se debe dar click en la opcion de tu correo electronico

donde dice sites de inmediato puedes visualizar las
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plantillas que necesitas para crear tu Google Site.

2. Al ingreso de la plantilla, en la parte derecha se
encuentra una barra con diferentes elementos que se
utilizan para personalizar tu sitio web, en la opcidén
de insertar se encuentra cuadro de texto, imagenes,
incorporar y drive para acceder algin archivo de
Google drive.

3. Luego en la parte derecha se encuentra el bloque de
contenidos con la opciodn indice, carrusel de imagenes,
boton, linea divisora, marcador de posicion, YouTube,
calendario, mapa etc.

4. En la seccion de paginas se editan los titulos
principales y subtitulos

5. Siguiente en la seccion de temas podemos definir
los colores principales que se requieren que tenga la
pagina web y la litografia

6. Por ultimo, se realiza el proceso de editar con el
nombre del proyecto y/o empresa, agregar textos,
documentos, archivos en Excel, imagenes para
presentar tu disefio de la herramienta Google Site a
tu estilo en este caso relacionado con el tema de la
gestion de proyectos de mantenimiento.

Educatic

e Catado De Mjr P @ Temori

= Sites Q
B

Enblanco Claso b Presentacion delalum...  Curriculum

B A2z 0O

Una vez obtenida toda la informacion, se inicia por
organizarla, y asi quede completamente organizada para
que cuando los archivos sean requeridos estos se encuentren
con mayor rapidez. Posteriormente, se actualizo toda la
informacion para tener un orden jerarquico de todos los
archivos de la empresa, lo que permiti6 la creacion de para
carpetas y una vez creadas, como se muestra en la Figura 5.

BIENVENIDO A NUESTRA PLATAFORMA GOOGLE SITE INFORMATIVO
PARA CLIENTES

Figura S. Portada de ingreso a plataforma Google site para la
contratista Meiker.

En la Figura 6 se pueden observar todos los procesos de
gestion de mantenimiento que realiza la contratista Meiker
en el frigorifico como son rutas de mantenimiento, tiempo
de ejecucion de actividades, cronograma de actividades,
Informe de mantenimiento, etc.

Figura 4. a) Incorporacion de titulos y demas herramientas de
edicion de la pagina, b) instructivos para el funcionamiento de la
herramienta Google Site.

a).
Q
T MEIKER MANTENIMIENTO
[ nuede ] Tiempos de gjecucion de actwida.. | [ Cronograma de actividades |
Inicio| [ inventariode Herramientas | [ ReporteinformedeMtto | | Zonas y Equipos J
Asi Funcionamos!
Contacta con nosotros
Julian torres@meiker.ca - maricela patino@meiker.co
@®
weo | ) - - 3

CUMPLIMOS CON T0DOS LOS
REQUERIMIENTOS N LA
" cpsteepoe s ot o o PRODUCCION DE
, .‘ g MANTENIMIENTO DE LA
[o) e CESAR

Figura 6. a) Formatos con informacion utilizados para las
actividades de mantenimiento realizadas en la planta Aguachica,
y b) Funcionamiento y requerimientos que cumple la contratista

Meiker para sus clientes a nivel nacional.
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4. Conclusiones

Se pudo organizar de forma efectiva y optima, mediante
la recopilacion de informacion de todas las actividades
asignadas en la planta a la contratista Meiker, en forma
fisica para convertirla en pagina web con el fin de que toda
esta informacion tengan acceso de una forma mas facil
permitiendo el ahorro tiempo en la busqueda.

La implementacién de la herramienta Google Site sirve
de apoyo para la gestion de mantenimiento que se realiza
para el frigorifico dejando como objetivo principal el
conocimiento a los técnicos de donde se ve reflejado sus
labores de rutina diaria llevando un cronograma y todo el
proceso administrativo que se maneja en mantenimiento.

Al momento de socializar la implementacion de la
herramienta, exponiendo todas las actividades e ideas que
se llevan a cabo dentro del grupo de mantenimiento de la
empresa, con la finalidad de establecer més una estrategia
para que todo el grupo Meiker y de esta manera se vean
reflejadas sus respectivas actividades de mantenimiento, el
estado y sus rutinas diarias de forma cronologica, siempre
disponible.
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