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RESUMEN

This research article is carried out within the framework of the implementation of the “Caminar en Secundaria” 
Program, carried out at the Institución Educativa Técnico Industrial [IETI] Multipropósito, with the intention 
of analyzing how it contributes to the development of the vulnerable student population of Commune 20 
of Santiago de Cali, Colombia, and how the communicative mediations present in said training process 
affect the transformation of said students and their life projects. To do this, initially the characterization of 
the student population enrolled between 2017 and 2019 is carried out, then the communicative mediation 
processes present in the formative dynamics are identified and, finally, some perceptions around the 
evidence of individual and collective transformation are analyzed. All this allows to demonstrate that from 
the development of the Program there are really changes in the student around the understanding of their 
academic process, their attitudes, their perception of life and their institutional and social relationships, which 
shows that this type of flexible methodologies they constitute a valid strategy for educational institutions and 
young people living in non-traditional social contexts.

Palabras clave:

Mediaciones 
Comunicativas, 
Metodologías Flexibles, 
Proceso Formativo, 
Proyecto de Vida, 
Transformación.

ABSTRACT

Este artículo de investigación se realiza en el marco de la implementación del Programa “Caminar en 
Secundaria”, llevada a cabo en la Institución Educativa Técnico Industrial [IETI] Multipropósito, con la 
intención de analizar de qué manera ésta contribuye al desarrollo de la población estudiantil vulnerable de 
la Comuna 20 de Santiago de Cali, Colombia, y cómo las mediaciones comunicativas presentes en dicho 
proceso formativo inciden en la transformación de dichos estudiantes y en sus proyectos de vida. Para ello, 
inicialmente se realiza la caracterización de la población estudiantil matriculada entre 2017 y 2019, luego 
se identifican los procesos de mediación comunicativa presentes en la dinámica formativa y, finalmente, se 
analizan algunas percepciones en torno a las evidencias de transformación individual y colectiva. Todo ello 
permite demostrar que a partir del desarrollo del Programa existen realmente cambios en el estudiantado en 
torno a la comprensión de su proceso académico, sus actitudes, su percepción de vida y su relacionamiento 
institucional y social, lo que demuestra que este tipo de metodologías flexibles constituyen una estrategia 
válida para las instituciones educativas y jóvenes que habitan en contextos sociales no tradicionales.
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 Introducción

Colombia, durante las últimas décadas, ha 
sido estigmatizada por oleadas de violencia (Jaimes 
Márquez, Galvis Velandia & Gûiza Castellanos, 
2019). Las confrontaciones de grupos armados no han 
cesado, provocando que las comunidades asentadas 
en zonas rurales hayan tenido que desplazarse a las 
urbes en búsqueda de mejores formas de vida (Verjel 
Sánchez, 2019). Sin embargo, estas migraciones han 
trasladado los conflictos armados a otros escenarios, 
situación por la cual han surgido nuevas agrupaciones 
armadas organizadas que han dado origen a muchas 
de las problemáticas que afectan directamente a la 
población (Gómez y Rojas, 2020; Jaimes Márquez, 
Galvis Velandia & Caucali García, 2019).

El encuentro de estas comunidades de diversas 
regiones en los centros urbanos del país ha generado 
múltiples situaciones que determinan las nuevas 
condiciones de vida de los habitantes (Garcés-
Prettel, Jaramillo Echeverri, Arroyave-Cabrera & De 
Ávila-Majul, 2019). En el caso de Santiago de Cali, 
el encuentro de culturas campesinas, indígenas y 
afrodescendientes de origen rural, con las dinámicas 
urbanas que ofrecen pocas oportunidades laborales, 
ha promovido que los grupos armados se reconfiguren 
en organizaciones delincuenciales sectorizadas, 
apoderadas de algunos territorios, entre estos, la 
Comuna 20 (Escobar, 2018). Como consecuencia, 
el territorio se ha fragmentado en pequeños sectores 
donde la comercialización, consumo de sustancias, 
tráfico de armas, confrontación entre pandillas, 
violencia generalizada y selectiva, son pan de cada 
día.

En esta cotidianidad, en dicha Comuna, surge 
la necesidad de atender a la población vulnerable, y 
es aquí donde lo educativo y lo comunicativo cobran 
relevancia como oportunidades de mejoramiento 
de vida (Amayuela, 2007). Y es en este contexto, 
donde aparecen las metodologías flexibles, las 
cuales funcionan como vehículo para formar (como 
bachilleres) a aquellos que, de alguna manera, 
han sufrido las inclemencias del contexto, siendo 

desahuciados o dándose por vencidos en su proceso 
de formación académica (Organización de las 
Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 
Cultura [UNESCO], 2018).

Es así como en el marco de este escenario, 
surge la Institución Educativa Técnico Industrial 
[IETI] Multipropósito, como pionera en la ciudad 
en la implementación de metodologías flexibles, 
teniendo como pilar de su labor la inclusión, la 
comunicación y la difusión de oportunidades para 
los más vulnerables. Entidad que desarrolla el 
programa “Caminar en Secundaria”, promovido por 
el Ministerio de Educación Nacional [MEN], como 
una estrategia de metodología flexible, que busca 
nivelar a los estudiantes, que por diferentes factores 
han abandonado o desistido de su proceso educativo 
(Ospina, 2014).

Por tanto, este artículo busca analizar de qué 
manera dicha estrategia contribuye al desarrollo de 
esta población vulnerable y cómo las mediaciones 
comunicativas presentes en los procesos de enseñanza 
– aprendizaje, en la IETI Multipropósito, inciden en 
la transformación de los jóvenes estudiantes y en sus 
proyectos de vida.

Revisión de la Literatura

La IETI Multipropósito y su estrategia 
“Caminar en Secundaria”

La Institución Educativa Técnico Industrial 
[IETI] está conformada por cinco sedes en la ciudad 
de Santiago de Cali, de las cuales solo la sede 
Multipropósito está dirigida a la enseñanza secundaria 
y media técnica, con una población aproximada 
de 900 estudiantes de extracción socioeconómica 
baja o muy baja. Las otras cuatro sedes atienden a 
la población infantil en los ciclos básicos iniciales 
(preescolar a quinto grado de primaria) (Chamorro 
y Angulo, 2016).

Su proyecto educativo institucional (IETI 
Multipropósito, 2012) promueve la inclusión, 
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la atención de la diversidad, la construcción 
de conocimientos científicos, el desarrollo de 
competencias, la sana convivencia, la formación 
de actitudes de conservación del medio ambiente 
y la valoración de los derechos humanos y de la 
cultura, a través de la implementación de pedagogías 
activas y flexibles, soportadas en el uso creativo de 
la tecnología y la interacción con el entorno y con 
otras comunidades, para formar seres humanos 
sanos, autónomos, solidarios y comprometidos con 
su desarrollo personal y el de la sociedad.

Desde hace varios años, esta Institución se ha 
preocupado por atender estudiantes que han tenido 
profusas dificultades en culminar su proceso de 
formación media básica, por diversos motivos (Ruíz 
y Pachano, 2006), cuyas edades oscilan entre los 
14 y 17 años, los cuales hacen parte de la estrategia 
“Caminar en Secundaria”, compuesta por dos 
momentos: “Caminar en Secundaria 1”, para grados 
sextos y séptimos, y “Caminar en Secundaria 2”, 
para grados octavos y novenos, la cual enfatiza en 
Proyectos Pedagógicos Productivos [PPP], estrategia 
educativa que permite dinamizar las áreas de gestión 
escolar y articularlas con oportunidades asociadas al 
entorno, además de posibilitar la transversalidad de 
las áreas, siendo un elemento crucial la comunicación 
(Cifuentes y Rico, 2016).

Luego de esta etapa, el Programa “Caminar 
en Secundaria” se complementa (si el estudiante 
así lo desea) con el Programa de Grupos Juveniles 
Creativos, desde donde se distribuye la educación 
por ciclos y se articula el trabajo planeado y 
desarrollado hasta el momento, enfocándose en la 
ejecución y éxito del PPP que orienta el proceso 
educativo, permitiendo a los estudiantes interiorizar 
conocimientos y desarrollar habilidades, destrezas 
y valores, pensando en su proyecto de vida y en su 
responsabilidad como ciudadanos (García, 2019).

Ahora bien, teniendo en cuenta la formación 
integral de los estudiantes, la Institución considera 
importante involucrar a toda la comunidad en este 
proceso. Y para ello, se han creado diferentes áreas 

de intervención, enfocadas en todos los actores 
de la comunidad educativa. Siendo parte de esta 
comunidad la misma familia de los estudiantes 
(Zhang y Li, 2021), la cual juega un papel 
trascendental dentro de la metodología flexible 
descrita; así como los directivos de la Institución y 
los líderes sociales, quienes respaldan la coherencia 
institucional (misión, visión, principios, integración 
del currículo, objetivos) y comunal de lo que se 
pretende.

Además de esto, la IETI Multipropósito 
también busca replantear las prácticas pedagógicas, 
proyectándolas en torno a la productividad. Estrategia 
que, según el MEN (2010), necesariamente recurre 
a prácticas que hacen uso de la articulación, 
transversalidad, interdisciplinariedad y flexibilidad 
en procura del aprendizaje pedagógico y significativo, 
escenario en el que las mediaciones comunicativas 
cumplen un papel fundamental (Gumucio, 2011).

Es por esto que la IETI Multipropósito se 
configura para los jóvenes de esta Comuna como 
una oportunidad para acceder a sus derechos, siendo 
la estrategia “Caminar en Secundaria” una expresión 
visible del Estado en este territorio, pues a través 
de ella, se logra el desarrollo de competencias en 
los estudiantes, haciéndolos conscientes de que 
hacen parte de su comunidad y que pueden ayudar 
a fortalecer el tejido social del que forman parte 
(Habig, Gupta y Adams, 2021).

Las mediaciones comunicativas y los 
escenarios formativos

En este escenario, las mediaciones comunicativas 
juegan un papel preponderante dentro del proceso 
educativo, pues son éstas las que permiten el 
intercambio social y simbólico entre los sujetos, de 
tal forma que éstos puedan interactuar y comunicarse 
entre sí y, a partir de esto, ser partícipes del contexto 
que habitan, en aras de su positiva transformación y 
la de los mismos sujetos (Rey, 2017).
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Es decir, entender a la comunicación como 
aquel proceso que involucra la reflexión con sentido, 
más allá de lo meramente empírico, como elemento 
asociado a la cultura de las poblaciones, de tal forma 
que se haga parte de un sistema cultural conformado 
por símbolos, valores, mitos e imágenes, referidos 
tanto a la vida práctica como al imaginario colectivo 
(Smulowitz, 2021). Y es justamente esto lo que se 
pretende cuando en un proceso formativo se involucra 
de manera protagónica la mediación comunicativa.

Y es aquí cuando la escuela debe ser ese espacio 
de carácter interdisciplinario e intercultural que se 
preocupa por comprender que existen diversas formas 
de producción o creación de significados y sentidos, 
y distintas maneras del entendimiento y difusión de 
los mismos, máxime cuando éstos hacen parte de las 
actividades cotidianas (como es la educación en los 
jóvenes) y de las interacciones sociales, que no son 
ajenas al orden social establecido (King y Bailey, 
2021).

Y es especialmente en este escenario 
donde reposa la relevancia de las mediaciones 
comunicativas en contextos tan heterogéneos como 
el de la Comuna 20, en los cuales dicho orden social 
relega y estigmatiza a los sujetos, haciéndolos parte 
de culturas marginadas o subculturas distantes de las 
hegemónicas, debiendo ser la escuela el escenario 
mediador en el que confluyen dichas diversidades, 
razón por la cual ésta se ve obligada a encontrar 
mecanismos de integración, tanto de las personas 
como de sus historias y sus acciones (Luque, Morales 
y Reinoso, 2018).

Desde el punto de vista de Martin-Barbero 
(2012), son las mediaciones el lugar desde donde 
se le otorga sentido a la comunicación. Por tanto, 
las mediaciones son espacios y formas de uso y 
apropiación de los bienes culturales impregnados 
en los sujetos que forman parte de determinado 
contexto.

Así, Serrano y Velarde (2015) mencionan que 
dichas mediaciones comunicativas, todas ellas 

presentes en la relación comunicación – contexto 
educativo, se ven influenciadas por elementos 
culturales, individuales, situacionales y familiares, 
los cuales conforman las formas de interacción y 
negociación de los sujetos con sus aspectos sociales, 
comunicativos y educativos. Siendo la escuela el 
espacio cultural por excelencia para la producción, 
reproducción y reconstrucción de significados y 
sentidos.

Por tanto, se puede decir, como bien señala 
Paulo Freire en su pedagogía de la liberación, 
citado por Kaplún (2002), que los procesos de 
enseñanza – aprendizaje son en sí mismos procesos 
comunicativos, plagados de sujetos comunicativos 
y mediaciones comunicativas, pues son estos los 
protagonistas de los modelos comunicacionales 
desde los cuales se trabaja en el aula de clase. Y es 
allí donde la comunicación se produce, ya no por 
un emisor que habla y un receptor que escucha, 
sino por dos o más seres o comunidades humanas 
que intercambian y comparten experiencias, 
conocimientos y sentimientos (Howard y Stephens, 
2018).

Y es justamente esto lo que posibilita que 
la estrategia formativa planteada contribuya al 
desarrollo y transformación de la población objeto de 
estudio, de la mano de procesos de educomunicación 
que comprenden sus necesidades e intereses, en el 
marco de un proceso de mediación efectivo.

Materiales  Métodos

Esta investigación es de tipo descriptivo 
y explicativo, con un enfoque investigativo 
cualitativo, el cual se soporta en un ejercicio en el 
que se indaga la información a través del diálogo 
y la experiencia de vida de los miembros de la 
comunidad educativa (método empírico dialéctico), 
tomando como referente los estudiantes activos 
matriculados entre 2017 y 2019. Información que 
se ha ido transformando en el tiempo a medida 
que el Proyecto Pedagógico Productivo [PPP] 
se ha implementado, acogido y estabilizado en 
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la Institución, siendo un proceso educativo que 
de alguna forma ha modificado el devenir de las 
mediaciones comunicativas y las interacciones de 
vida presentes en la IETI Multipropósito.

El procedimiento llevado a cabo consiste en 
los siguientes pasos:

1. Se caracteriza a la población estudiantil 
adscrita a la IETI Multipropósito, que interviene en 
el Programa “Caminar en Secundaria” (estudiantes 
activos matriculados entre 2017 y 2019). Se aplica un 
cuestionario de preguntas cerradas y abiertas, que dé 
cuenta de aspectos como: grado que cursan, grados 
que cursaron, estado del estudiante (activo o no), 
motivo de deserción, reincidencia, conformación 
familiar, ocupación y relacionamiento con los 
docentes y la Institución, entre otros.

A partir de dicho instrumento se construye 
información que permite contrastar y establecer 
líneas de tiempo del periodo de observación. Durante 
esta etapa se comienza un proceso de observación 
participante y de arqueo de fuentes bibliográficas 
y revisión de archivos asociados al Programa 
(políticas, directrices e historia, principalmente), 
con la intención de tener suficientes insumos para 
estructurar las entrevistas posteriores.

2. Se identifican los procesos de mediación 
comunicativa presentes en las dinámicas de 
enseñanza – aprendizaje de la IETI Multipropósito, 
Programa “Caminar en Secundaria”. Se llevan a 
cabo entrevistas semiestructuradas con los sujetos 
relacionados con el Programa (estudiantes y 
docentes), a partir de tres ejes: estrategias y aspectos 
tácticos del Programa, discusión y aportes del 
Programa y descripción de experiencias o cambios 
vividos a partir del Programa.

En este paso se construye un diario de campo, 
como instrumento complementario, en donde se 
toma nota de los aspectos más importantes señalados 
por los entrevistados. En este diario se plasma el 
ejercicio de observación participativa realizado, 

recopilándose los aspectos complementarios 
más significativos a lo largo del proceso, que dan 
cuenta de los cambios surgidos del Programa o de 
informaciones relevantes asociadas a las mediaciones 
que se necesitan profundizar.

3. Se profundiza y analiza en algunas de 
las percepciones de transformación planteadas, 
ocurridas a partir de las dinámicas de mediación 
comunicativa en los procesos de enseñanza – 
aprendizaje y proyectos de vida asociados al 
Programa. A partir de la observación y las entrevistas 
se ubican opiniones representativas. Se triangulan 
los tres pasos descritos para definir las dinámicas de 
mediación comunicativa e historias de vida que dan 
respuesta al objetivo principal del estudio.

En el marco de todo esto, se consideran las 
relaciones entre los diferentes actores, sus modos 
de comunicación, sus jerarquías, sus conocimientos 
creados y recreados, sus decisiones, sus acciones, 
entre otros elementos, de tal manera que se pueda 
construir una descripción detallada del Programa, 
su metodología y sus efectos. Estos últimos como 
resultado de la incidencia de la estrategia formativa 
en la transformación de los jóvenes y sus ideales de 
vida.

Resultados y Discusión

La caracterización

En esta primera etapa se estableció el 
comportamiento de la matrícula en el Programa 
“Caminar en Secundaria” de la Institución Educativa 
Técnico Industrial [IETI] Multipropósito para el 
periodo de observación (Gráfica 1).
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Gráfica 1. Comportamiento den la matrícula de “Caminar en Secundaria”

Como se puede apreciar en los últimos dos años 
analizados, cada vez son menos los estudiantes que 
se retiran, desertan o cancelan su matrícula y son más 
aquellos que culminan su año lectivo, lo que habla de 
una positiva aceptación a medida que van conociendo 
y cursando el Programa. El comportamiento del año 
base (2017) y su posterior incremento en retiros, 
deserción y cancelación también es entendible, dado 
que aún el Programa no se había afianzado.

Cuando se indaga las razones de retiro, 
deserción o cancelación, la Institución manifiesta 
que esto se debió principalmente a: enfermedad, 
embarazo, traslado de residencia, consumo de 
sustancias psicoactivas, violencia (amenazas, 
cárcel), problemas de mala conducta y desinterés.

De los estudiantes matriculados en el Programa 
(93 en la actualidad), el 63,4% apoyó la investigación 
dando respuesta al cuestionario de caracterización, 
lo que constituye estadísticamente una muestra 
considerable. Con base en sus respuestas se pudo 
establecer que la mayor cantidad (59,3%) tiene 
edades que oscilan entre los 15 y 16 años, siendo el 
57,6% hombres.

Por otro lado, el tipo de vivienda que habitan, 
según el 52,5%, es arrendada y el 71,1% vive en ella 
con un núcleo familiar extendido (abuelos, tíos, entre 
otros). Tan solo el 16,9% trabaja y sus ingresos son, 
en su mayoría, menores a un salario mínimo legal 
vigente. El 39% es consumidor activo de sustancias 
psicoactivas.

Dichos matriculados demostraron que entre 
más años llevan en el Programa, mayor es su 
entendimiento del mismo y su compromiso con 
éste, con la Institución y con su proyecto de vida. 
Por ejemplo, los matriculados en 2017, que fueron 
quienes tuvieron que vivir los inicios del Programa, 
se mostraron más diligentes y motivados que los que 
ingresaron recientemente. 

Durante esta etapa también se revisaron 
documentos orientadores del Programa y la 
Institución, tales como: “Aprendamos haciendo 1. 
Caminar en secundaria” (MEN, 2010), “Proyecto 
Educativo Institucional Cali (Valle del Cauca)” (IETI 
Multipropósito, 2012), “Introducción a los modelos 
educativos flexibles” (MEN, 2016a), “Caminar en 
secundaria” (MEN, 2016b), “Caracterización de la 
I.E Multipropósito” (IETI Multipropósito, 2017), 
entre otros, para complementar la información 
recabada.

Las mediaciones comunicativas

La principal mediación comunicativa 
identificada en el proceso de enseñanza – aprendizaje 
analizado se trata de las acciones institucionales, pues 
es a partir de directrices de este tipo, enmarcadas en 
los postulados desarrollados por las metodologías 
flexibles, que se implementan estrategias educativas 
con impactos diferenciados sobre los estudiantes.

La metodología flexible sobre la cual se erige el 
Programa cuestiona las formas tradicionales desde 
las cuales se organiza el proceso de enseñanza – 
aprendizaje, ya que, como su nombre lo indica, 
parte de la necesidad de superar una rigidez donde 
se pretende que sea la realidad la que se adapte al 
hecho educativo, y no al revés.

Aquí se destacan dichas metodologías flexibles, 
mediación que posibilita construir vínculos 
diversos entre la comunidad educativa; el Proyecto 
Pedagógico Productivo [PPP], mediación que integra 
las diferentes unidades curriculares y constituye 
la columna vertebral del Programa;  el apoyo 
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psicosocial, mediación que indaga en la psique del 
individuo e involucra su contexto, y las dinámicas 
de relacionamiento, mediación que involucra la 
interacción y retroalimentación permanente.

Otra mediación comunicativa detectada es la 
cultural, la cual enfatiza en la percepción que los 
sujetos tienen sobre sí mismos y los demás, a partir 
del entramado cultural que surge de la formación 
y la socialización adquiridas a lo largo de la vida, 
en el que intervienen aspectos familiares y sociales 
(estigmatizaciones, inclusiones, discriminaciones, 
reconocimientos), los cuales determinan quienes 
somos e influyen en nuestras dinámicas de 
relacionamiento.

Por último, pero no menos importante, está 
la mediación comunicativa familiar, que implica 
el involucramiento de la familia en el proceso 
de enseñanza – aprendizaje, el cual es motivado 
por la Institución, pero que obedece a un interés 
incondicional del núcleo familiar, siendo visto el 
proceso formativo como un escenario de esperanza, 
orgullo y proyección.

Algunas opiniones de los entrevistados, surgidas 
de la observación participante, y recopiladas en el 
diario de campo, se presentan en la Tabla I:
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Tabla I. Comentarios Acerca de las Mediaciones Comunicativas

Con base en lo anterior, se observa entonces la 
amplitud efectiva del espacio pedagógico, que resulta 
siendo concomitante al comunicativo. Existe una 
evidencia de apropiación por parte de los estudiantes, 
que va más allá de la eventualidad de la nota, y que 
apunta hacia la generación de conocimientos que 
dialogan con un contexto. Se evidencia un valor 
agregado en el proceso, lo que da pie a hablar de 
la existencia de las transformaciones posibles a 
partir de la experiencia en el Programa “Caminar en 
Secundaria” y sus metodologías flexibles.

Las percepciones de transformación

Las dinámicas de mediación comunicativa 
en los procesos de enseñanza – aprendizaje y 
proyectos de vida asociados al Programa “Caminar 
en Secundaria”, de la Institución Educativa 
Técnico Industrial [IETI] Multipropósito, presentan 
ahora algunas percepciones representativas que 
ejemplifican su labor de transformación (Tabla II).
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Tabla II. Percepciones de Transformación a Partir de Participar en el Programa “Caminar en Secundaria”

Como se puede apreciar, existe en la comunidad 
educativa una serie de percepciones que dan cuenta 
de la relevancia positiva del Programa en cuanto a su 
incidencia en las transformaciones de los individuos, 
su desenvolvimiento académico, sus actitudes, su 
visión de la vida y la opinión de sus profesores, entre 
otros factores, situación que habla muy bien del 
objetivo del mismo y de sus metas y logros, como 
proyecto de impacto social.

Discusión

El éxito de la implementación del Programa 
“Caminar en Secundaria” se da, en gran medida, 
gracias a la articulación de áreas y saberes que 
coexisten en la comunidad educativa. Por tal motivo, 
toda institución que trabaje o pretenda trabajar con 
las metodologías flexibles debe garantizar un espacio 
de encuentro e interacción permanente, además del 
formativo, así como contar con el equipo humano 

suficiente y necesario para llevar a cabo un adecuado 
seguimiento de las particularidades propias de este 
tipo de estudiantado.

También, es importante que la comunidad 
educativa trabaje en torno a un proyecto articulador 
común, cercano a sus realidades y con posibilidad 
de proyección, que aglutine dichas áreas, pero sobre 
todo los intereses de los educandos y las experticias 
de sus profesores, pues es ésta una manera 
importante de mantener la motivación y el interés de 
los participantes.

Adicionalmente, se debe realizar un 
reconocimiento minucioso del contexto circundante 
a la Institución y sus sujetos, con el fin de obtener un 
marco de referencia de sus realidades y dinámicas 
sociales, económicas, familiares y de calle, así como 
reconocer y entender sus formas de relacionarse. 
Esto permitirá diseñar didácticas de trabajo cercanas 
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y reales, garantizando la apropiación de saberes 
y conocimientos en el proceso de enseñanza – 
aprendizaje, así como la permanencia del interés y 
del proyecto.

Además, se debe generar un material de 
trabajo que permita preservar la historia del proceso 
desarrollado e implementarlo en la dinámica de 
la formación, incluso que sirva como ejemplo 
para otros cursos presentes y futuros, de tal forma 
que éste facilite la comunicación, la interacción, 
la mediación, la planeación, el seguimiento y la 
proyección del proceso educativo.

Finalmente, este tipo de programas debe contar, 
de manera imprescindible, con un equipo no solo 
docente sino también de apoyo psicológico y de 
trabajo social, que atienda los casos particulares que 
surgen en esta población vulnerable, estableciendo 
rutas de atención, inscritas a un comité intra o 
interinstitucional, que posibilite la construcción 
de planes de cumplimiento y seguimiento, con la 
intención de atenuar la deserción en el proceso.

Conclusiones

El Programa “Caminar en Secundaria” es 
una estrategia de metodologías flexibles, apoyada 
por el Ministerio de Educación Nacional [MEN], 
implementada por la Institución Educativa Técnico 
Industrial [IETI] Multipropósito, en la Comuna 20 
de Santiago de Cali, Colombia, para dar respuesta 
a los problemas sociales y educativos de carácter 
estructural que viven los jóvenes de dicho sector 
popular.

Dicha estrategia pretende acoger a los estudiantes 
que por alguna razón han quedado segregados o 
rezagados del sistema educativo tradicional, con 
la intención de apoyarlos en la culminación de su 
formación secundaria y darles herramientas para la 
construcción de su proyecto de vida, en procura de 
una transformación personal y social.

Es así como en dicho ejercicio aparecen 
las mediaciones comunicativas como procesos 
complementarios de acción y reflexión pedagógica 
que hacen posible el funcionamiento del Programa, 
a partir de la interrelación de los sujetos y que éstos 
establezcan puentes comunicantes a través de los 
cuales puedan sentirse partícipes del Programa, de su 
Institución y de su comunidad; siendo las principales 
en el contexto analizado las institucionales 
(metodologías flexibles, PPP, apoyo psicosocial y 
dinámicas de relacionamiento), las culturales y las 
familiares.

Pues es gracias a estas mediaciones que la 
IETI Multipropósito logra construir y potenciar 
espacios y formas de participación e interacción que, 
soportadas en un cambio en el sujeto (principalmente 
en el estudiante), en el despertar de su interés, en su 
motivación, en su real apropiación, en su consciencia 
acerca de la intersección entre lo académico y lo 
social, consigue edificar un proceso de enseñanza 
– aprendizaje tendiente hacia una verdadera 
transformación de vida, encaminada a brindar un 
aportante importante a la sociedad.

Prueba de ello son las opiniones expresadas 
por los miembros de la comunidad educativa, 
especialmente los estudiantes, quienes manifiestan 
que han encontrado en la Institución y el Programa 
un escenario propicio para crecer y desarrollarse 
como individuos, sintiéndose partícipes, por fin, de 
un colectivo que verdaderamente los tiene en cuenta 
y que involucra a sus familias y sus realidades de 
vida como parte inherente del proceso formativo.

De esta manera, se puede decir que el 
Programa “Caminar en Secundaria” es realmente 
una estrategia pedagógica efectiva que genera 
cambios en los individuos que lo cursan, así como 
en sus familias y contextos más cercanos, asociados 
éstos principalmente a: conciencia sobre la vida, 
autonomía, motivación, compromiso frente al 
estudio, interés por los contenidos académicos, 
relacionamiento social, entre otros.
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Finalmente, cabe mencionar que este Programa 
y todos sus elementos conexos dejan allanado un 
camino comprometido con lo social y lo educativo, 
soportado en unas mediaciones comunicativas, que 
evidencian que la Institución que lo acoge también 
se transforma, convirtiéndose en un espacio de 
intercambio no solo de conocimientos sino también 
de experiencias, donde los sujetos y sus cambios 
juegan un papel primordial.

Referencias

Amayuela, G. (2007) Comunicación y su relación 
con la educación en el contexto universitario. 
México D.F., México: Asociación Mexicana 
de Alternativas en Psicología. Recuperado 
de https://www.alternativas.me/attachments/
a r t i c l e /119 /Comunicac i%C3%B3n%20
y%20su%20relaci%C3%B3n%20con%20
la%20educaci%C3%B3n%20en%20el%20
contexto%20universitario.pdf

Chamorro, G. A. & Angulo. L. (2016). Institución 
Educativa Técnico Industrial Multipropósito. 
Caracterización de la I.E. Multipropósito. 
Santiago de Cali: Institución Educativa Técnico 
Industrial [IETI] Multipropósito. Recuperado 
de http://ietimcali.blogspot.com/2016/03/
presentacion.html

Cifuentes Garzón, J. E. & Rico Cáceres, S. P. 
(2016). Proyectos pedagógicos productivos 
y emprendimiento en la juventud rural. Zona 
Próxima, (25), 87-102.

Escobar Morales, G. (2018). La población en 
Santiago de Cali - Siglo XX y primera década 
del siglo XXI. Santiago de Cali: Departamento 
Administrativo de Planeación de Santiago de Cali. 
Recuperado de https://www.cali.gov.co/loader.
descargas&lFuncion=descargar&idFile=31045

Garcés-Prettel, M., Jaramillo Echeverri, L. G., 
Arroyave-Cabrera, J., & De Ávila-Majul, A. 
(2019). Libertad de prensa y conflicto armado 

en Colombia: Un análisis desde la autonomía 
profesional percibida por los periodistas 
colombianos. Saber, Ciencia Y Libertad, 14(1), 
21–34. https://doi.org/10.18041/2382-3240/
saber.2019v14n1.5201 

García Corrales, A. K. (2019). Análisis de la 
incidencia del proyecto “Multipropaz” en   los 
jóvenes participantes de la IETI Multipropósito 
de la ciudad de Cali, en el periodo de junio 
a diciembre de 2018 (tesis de pregrado). 
Universidad Autónoma de Occidente. Santiago 
de Cali, Colombia.

Gómez Quitian, J. C. & Rojas Claros, A. (2020). La 
memoria histórica: camino de reconocimiento de 
la alteridad en el conflicto armado colombiano. 
Reflexión Política, 22(44), 87-96. https://www.
doi.org/10.29375/01240781.3713

Gumucio Dagron, A. (2011). Comunicación para el 
cambio social: clave del desarrollo participativo. 
Revista Signo y Pensamiento, 30(58), 26-39.

Habig, B., Gupta, P. & Adams, J. D. (2021). Disrupting 
deficit narratives in informal science education: 
Applying community cultural wealth theory to 
youth learning and engagement. Cultural Studies 
of Science Education, 1-40. https://www.doi.
org/10.1007/s11422-020-10014-8

Howard, L. & Stephens, G. (2018). La aceleración 
del aprendizaje como estrategia de formación 
académica integral en estudiantes de extraedad. 
Barranquilla: Universidad de la Costa.

Institución Educativa Técnico Industrial [IETI] 
Multipropósito. (2017). Caracterización 
de la I.E Multipropósito. Santiago de Cali: 
Institución Educativa Técnico Industrial [IETI] 
Multipropósito.

Institución Educativa Técnico Industrial [IETI] 
Multipropósito. (2012). Proyecto Educativo 



109

Ina Johanna Marulanda-Palacios, Fredy Eduardo Vásquez-Rizo

Perspectivas, 7 (1), Enero-Junio pp. 98-110, 2022, E ISSN: 2590-9215

Institucional Cali (Valle del Cauca). Santiago de 
Cali: Institución Educativa Técnico Industrial 
[IETI] Multipropósito.

Kaplún, M. (2002) Una pedagogía de la comunicación 
(el comunicador popular). La Habana, Cuba: 
Editorial Caminos.

King, C. S. T. & Bailey, K. S. (2021). Intercultural 
communication and US higher education: 
How US students and faculty can improve: 
International students’ classroom experiences. 
International Journal of Intercultural Relations, 
82, 278-287. https://www.doi.org/10.1016/j.
ijintrel.2021.04.007

Luque Rodríguez, N. A., Morales, M. & Reinoso, 
E. (2018) Estudiantes extraedad formación 
ciudadana y subjetividades políticas. Santa Fe de 
Bogotá: Universidad Pedagógica Nacional.

Martín-Barbero, J. M. (2012). De la comunicación 
a la cultura: perder el "objeto" para ganar el 
proceso. Signo y Pensamiento, 30(60), 76-84.

Ministerio de Educación Nacional [MEN]. (2016a). 
Introducción a los modelos educativos flexibles. 
Santa Fe de Bogotá: Ministerio de Educación 
Nacional [MEN]. Recuperado de https://
www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-
b a s i c a - y - m e d i a / M o d e l o s - E d u c a t i v o s -
Flexibles/340087:Introduccion

Ministerio de Educación Nacional [MEN]. (2016b). 
Caminar en secundaria. Santa Fe de Bogotá: 
Ministerio de Educación Nacional [MEN]. 
Recuperado de https://www.mineducacion.gov.
co/portal/Preescolar-basica-y-media/Modelos-
Educativos-Flexibles/340093:Caminar-en-
secundaria

Ministerio de Educación Nacional [MEN]. (2010). 
Aprendamos haciendo 1. Caminar en secundaria. 
Santa Fe de Bogotá: Ministerio de Educación 

Nacional [MEN].

Organización de las Naciones Unidas para la 
Educación, la Ciencia y la Cultura [UNESCO]. 
(2018). Modelos Educativos Flexibles. Estrategia 
educativa con calidad para poblaciones diversas 
y en condición vulnerabilidad. Orientaciones 
para su diseño, implementación y evaluación. 
Paris, Francia: Organización de las Naciones 
Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 
[UNESCO]. Recuperado de https://siteal.iiep.
unesco.org/sites/default/files/sit_accion_files/
co_0419.pdf

Ospina Bernal, D. (2014). Impacto de las estrategias 
pedagógicas del Modelo Educativo Flexible 
Caminar en Secundaria en la transformación de 
las dinámicas psicosociales de los estudiantes. 
Santa Fe de Bogotá: Editorial El Búho.

Rey, G. (2017). De los medios a las mediaciones. 
La presencia de un clásico. En: M. De Moragas, 
J. L. Terrón & O. Rincón (Eds.), De los medios 
a las mediaciones de Jesús Martín Barbero, 30 
años después (pp. 158-162). Barcelona, España: 
Universitat Autònoma de Barcelona.

Ruíz Morón, D. & Pachano, L. (2006). La extraedad 
como factor de segregación y exclusión escolar. 
Revista de Pedagogía, 27(78), 33-69.

Serrano, M. M. & Velarde, H. O. (2015). The 
communicative mediation of individual 
and collective identities. Revista Latina de 
Comunicación Social, (70), 552-565. https://
www.doi.org/10.4185/RLCS-2015-1059en

Smulowitz, S. (2021). The communication solution: 
Leading successful change in higher education. 
Lanham, Estados Unidos: Rowman & Littlefield 
Publishers.

Zhang, K. C. y Li, Q. (2021). "It would be harder 
without faith": An exploratory study of low-



110

La Transformación Individual y Social en un Proceso Formativo Flexible y su Relación con las Mediaciones Comunicativas 

Perspectivas, 7 (1), Enero-Junio pp. 98-110, 2022, E ISSN: 2590-9215

income families' experiences of early childhood 
inclusive education in New Zealand. Journal of 
Religion and Health, 60(3), 1-16. https://www.
doi.org/10.1007/s10943-021-01270-1

Jaimes Márquez, M. C., Galvis Velandia, L. N., & 
Caucali García, S. (2019). Mujeres sobrevivientes 
del conflicto armado y reconstrucción del tejido 
social: una mirada desde el enfoque de las 
capacidades humanas. Revista Perspectivas, 4(1), 
32–38. https://doi.org/10.22463/25909215.1753 

Jaimes Marquez , M. C., Galvis Velandia , L. N., & 
Gûiza Castellanos , M. A. (2019). El dilema de la 
guerra o la paz: representaciones sociales sobre 
la paz de jóvenes del colegio San José de Cúcuta 
. Revista Perspectivas, 4(2), 31–38. https://doi.
org/10.22463/25909215.1968 

Verjel Sánchez, S. (2019). La Construcción de 
ciudadanía en Colombia un hecho marcado por 
la violencia. Revista Perspectivas, 4(1), 60–65. 
https://doi.org/10.22463/25909215.1763 


