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Resumen

En este articulo se presenta la herramienta para la gestion de proyectos de
software, Planisoft; herramienta desarrollada con el objetivo de permitir llevar
un control para la gestion de proyectos, abarcando las etapas que contiene este,
como lo son formulacion, ejecucion vy finalizacion; el desarrollo del proyecto
siguié una metodologia iterativa e incremental orientada a objetos guiada
por el proceso unificado, empleando el lenguaje UML como herramienta de

modelado [1].

Palabras Clave: Gestion de proyectos, Planificacion y Control, Actividades
de desarrollo, Ajax, Ingenieria de Software.

Abstract

This article presents the tool for project management software, Planisoft; tool
developed with the aim of allowing monitor for project management, covering
the stages to contain it, such as design, implementation and completion, the
development of the project followed a methodology iterative and incremental
object-oriented guided by the unified process and methodology hypermedia
object-oriented OOHDM, using language like UML modeling tool, and
bearing in mind the stereotypes that poses Jim Conall for the user experience

in his book [1].
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I. Introduccion

a Gestién de Proyectos tiene como
finalidad principal planear, organizar,
proveer, monitorizar, controlar las
actividadesy los recursos humanos y materiales
que intervienen en el desarrollo de un sistema

de informacién (IEE Std-1058.1-1987)

La planificacién consiste en determinar
qué se debe hacer cémo debe hacerse, quién
es el responsable de que se haga y por qué.

Para cumplir lo anterior se cred este
proyecto que pretende desarrollar una
aplicacion Web con las funciones de gestién
de proyectos, permitiendo organizar la
informacién en la ejecucién de un proyecto
de software desde la organizacién inicial hasta
la fase de culminacién del mismo, basados en
los procesos de ingenierfa del software.

Planisoft es una herramienta de software
para la gestién de proyectos de software. Esta
aplicacién permite organizar la informacién
acerca de la asignacién de tiempos a las tareas,
los costos asociados y los recursos, tanto de
trabajo como materiales del proyecto, para
que se puedan respetar los plazos sin exceder
el presupuesto y conseguir asi los objetivos

planteados [2, 4, 5].

Para ello se toma OOHDM como
metodologia usada, que propone el desarrollo
de aplicaciones hipermedia mediante un
proceso de 4 etapas: disefio conceptual, disefio
navegacional, disefio de interfaces abstractas,
e implementacién; proporcionando un
conjunto de nuevas vistas que extienden el
UML para modelar Gnicamente la interfase de
aplicaciones Web., junto con los estereotipos
planteados por Conallen [1, 14].

Planisoft plantea una arquitectura de cinco
capas y utiliza para su desarrollo software libre,

y librerfas importantes como lo son Jquery [9],
Itext [10], FusionChart [11].

2. Alcance de Planisoft

2.1 Planificacion a través de Actividades:
ofrece una hoja de datos bésica para la gestién
de la informacién necesaria para llevar a cabo
una actividad en el desarrollo de un proyecto
de software, almacena la informacién asociada
a esta, tal como: nombre, duracién, tipo de
duracién, trabajo, tipo de trabajo, responsable
de la actividad y una descripcion relacionada
con la actividad [3].

Las actividades son calendarizadas con
una fecha de fin y una duracién para permitir
realizar estimaciones de la fecha de finalizacién
del proyecto. Para que una actividad se ejecute
es necesario que alguien la realice, por esto una
actividad tiene un responsable, asi como unos
recursos asignados para que se pueda llevar a
cabo, adema4s las actividades son relacionadas
unas con otras para poder establecer el
diagrama que visualice la finalizacién del
proyecto [13, 16].

Planisoft trabaja con una calendario laboral
predefinido utilizado para el célculo de Ila
duracién de una actividad, los dias laborales
establecidos son lunes, martes, miércoles,
jueves, viernes, y sdbado. Sin embargo se
pueden gestionar dias festivos para ser tenidos
en cuenta, debido a que la aplicacién realiza
el célculo de la fecha final de una actividad a
partir de una fecha inicial ingresada y de una
duracién de la misma en unidades dias[5] .

Administracion de Recursos: permite
clasificar los recursos en dos tipos: los recursos
fisicos y los recursos humanos; los fisicos son
todos aquellos materiales necesarios para
el desarrollo del proyecto, mientras que los
humanos hace referencia al personal requerido
para el desarrollo del mismo. Adem4s permite
la asignacién de estos recursos a las tareas
asi como los costos que estos generan al
proyecto.

Los recursos son calendarizados para llevar
un control de su uso, a estos son necesarios
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la asignacién de un costo que es registrado, a
las vez se permite la relacién de recurso con
tarea.

Administracién de Tareas: las actividades
en Planisoft estdn compuestas de tareas,
estas son gestionadas a través de una hoja de
datos basica que permite su relacién con una
actividad, as{ como su asignacién de breve
descripcién para su facil identificacién.

Riesgos:losriesgospuedenseradministrados
con el esquema basico, donde son listados,
clasificados, asignando una probabilidad de
ocurrencia y ademds almacena una serie de
pasos a seguir en caso de que uno de los riesgos
se llegase a presentar.

Las caracteristicas que se almacena
con relacién a un riesgo es: nombre del
riesgo, categoria del cliente, probabilidad
de ocurrencia e impacto que causa dentro
del desarrollo o realizacién del proyecto. El
impacto y la categoria se pueden personalizar.

Actividades de Calidad: ofrece un espacio
de trabajo para el manejo de tareas de
calidad que se deben tener en cuenta en la
realizacién de un proyecto de software, la cual
es manipulada de forma similar a las tareas,
solo que estén son relacionadas a una tarea u
actividad especifica, para revisar la calidad en
el desarrollo del proyecto de software.

Costos: Planisoft ofrece un espacio de
trabajo para gestionar los costos, ya que en
el desarrollo de una actividad es necesario
incurrir en unos costos. Planisoft cuenta
con dos tipos de costos, los costos fijos son
aquellos necesarios para el desarrollo de una
cosa dentro del plan de trabajo, y los costos
variables aquellos que dependen del tiempo o
se encuentran en dependencia de este. Esta
caracteristica se encuentra inmersa en las
actividades y tareas.

Pruebas: se ofrece un espacio de trabajo
para gestionar las pruebas que se van a realizar
durante la ejecucion del proyecto de software,
ya que son necesarias para cumplir con el

objetivo del proyecto que se este ejecutando,
las pruebas deben ser relacionadas ya sea con
una tarea o actividad en la cual se vaya a
practicar dicha prueba.

Diagramas: el seguimientodel plan se puede
gestionar en base a varios diagramas de Gantt
y de Pert; el diagrama principal es el de Gantt,
permitiéndole a la Planisoft visualizar a medida
que se ingresa la informacion relaciona con las
tareas. El diagrama de Pert es un diagrama de
red que proporciona la informacién basica de
cada tarea en forma de red, nodos y relaciones
entre ellos. Otro diagrama utilizado es el de
torta, este diagrama es utilizado para visualizar
la informacién del porcentaje de tareas que
se encuentren completas e incompletas.
El diagrama de barras permite mostrar
informacién de aquellos costos gestionados en
Planisoft, todos los diagramas son visualizados
en una ventana modal para una mejor vista.

Informes: Planisoft ofrece un listado de
informes para el seguimiento del plan que se
esta gestionando:

o Actividad: del cual se desprenden los
siguientes informes:

o Actividad detallado: muestra el plan de
actividades que se ha gestionado de manera
especffica.

® Progreso de la Actividad: permite visualizar
las actividades que han completado un 100%
su ejecucion.

e Costo por actividad: detalla los costos
asignados a una actividad y el tipo de costo.

¢ (Calendario actividad: muestra las fechas
festivas gestionadas para la utilizacién del
calculo de fechas finales de una actividad en
Planisoft.

Recursos: del cual se desprenden los
siguientes informes:

Listado de recursos: muestra cada uno
de los recursos gestionados asi como sus
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caracteristicas principales.

e Recursos por tarea: detalla la cantidad de
recursos que han sido asignados a una tarea.

® (Costos por recursos: detalla los costos
asignados a un recurso y el tipo de costo.

® (Calendario recurso: muestra el calendario
asignado a cada uno de los recursos gestionados
en Planisoft.

Tareas: del cual se desprende los siguientes
informes:

® Tareas por Actividad: detalla cada una de
las tareas gestionadas con sus caracteristicas y
su relacién con una actividad.

® (Costo por tarea: detalla los costos asignados
a una tarea y el tipo de costo.

Informe de riesgos: muestra informacién
referente a los riegos gestionados junto a sus
caracteristicas:

e Listado de pruebas: detalla informacion de
las pruebas y su relacion con una actividad o
tarea.

e Listado de actividades calidad: detalla
informaciéon de las actividades de calidad
gestionadas en Planisoft y su relacién con una
actividad o tarea.

e Informe general del proyecto: este informe
permite obtener informacion global del
proyecto que se esta gestionando, el informe
es presentado en un archivo en formato .pdf
que recopila los datos almacenados.

Estimacion: Planisoft permite realizar una
estimacién de costo de proyecto basada en la
informacién gestionada en lo referente a los
costos ingresados de las tareas, actividades
y recursos, igualmente permite realizar una
estimacién de costo de software basado en
las técnicas de puntos de fusién y estimacion
basada en lineas de cédigo.

Usuario: ofrece un espacio para la gestién
de usuarios en un proyecto determinado,
asi como la modificacién de informacion
del usuario que se encuentre gestionando el
proyecto.

Proyecto: permite la gestion de un nuevo
proyecto, la modificaciéon de datos generales
de aquel se encuentre en gestion, y la apertura
de otro si existiera.

Estado del Proyecto: ofrece la posibilidad
de seleccionar el estado en que se encuentre un
proyecto, ya sea en formulacién o en ejecucion,
permitiendo modificar informacién referente
a cada estado, una vez iniciada la sesién, si
no se cuenta con un proyecto registrado, se
permitir4 la creacién de un proyecto en estado
de formulacién, posteriormente se podra
observar su desarrolla al estar en ejecucion.

2.2 Modelo del dominio. Este Modelo
agrupa la funcionalidad del Planisoft, se
organiza: proyecto, quien organiza el plan a
través de tareas, por esto un proyecto tendrd
muchas tareas, a su vez las tareas tiene asociado
costos y recursos, el proyecto puede tener
muchos riesgos, actividades para la calidad,
varios usuarios y visualiza la informacién a
través de diagramas[1, 6]. La figura 1 muestra
el modelo del dominio de Planisoft.

Figura 1. Modelo del dominio de Planisoft.
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Lasactividadesque permitieron automatizar
el control y seguimiento de la informacién de
los entes que interactdan con el sistema son:
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2.3 Ingenieria de requerimientos.

El proceso de recopilar, analizar y verificar
las necesidades del cliente o usuario para
un sistema es llamado ingenieria de
requerimientos. La meta de la ingenieria
de requerimientos (IR) es entregar una
especificacion de requisitos de software
correcta y completa [6].

Algunos de los requerimientos definidos son:

2.3.1 Requerimientos Funcionales (RF).

R1.Ingresar y modificar los datos generales
de un proyecto, asi como su respectivo
almacenamiento.

R2. La administracién de claves para el
ingreso de las personas vinculadas al proyecto

que se este  desarrollando.
R3. Crear, editar, eliminar tareas,
actividades, recursos, pruebas, riesgos,

actividades de calidad, para el desarrollo del
plan que se lleve a cabo.

R4.Listar y clasificar recursos, humanos
(personal, la gente relacionada con Ia
realizaciéon del Plan de proyecto) y fisicos
(hardware y componente fisicos necesarios
para llevar a  cabo el plan) para el desarrollo
del Plan.

R5. Asignar los recursos a las tareas
previamente listadas.

R6. Realizar la estimaciéon de costo del
proyecto.

R8. Crear, editar, eliminar gestionar los
riesgos de cada proyecto.

R9. La aplicacién deberd proporcionar un
calendario para la programacién del tiempo
de duracién de tareas y actividades.

R10. ingresar y consultar los costos de las
actividades, recursos y del proyecto.

R11.Listar,documentaryhacerseguimiento
a las actividades estimadas para la calidad del
proyecto.

R12. La emisiéon de informes para el
seguimiento del Plan.

R14. Visualizari los Diagramas de Gantt,
Pert, de barras y de torta para ver los datos del
proyecto.

R15. Planisoft genera las fechas finales
tanto de actividades como de tareas, a partir

del ingreso de una fecha inicio y unos dias de
duracion.

R16. La aplicacién permite el manejo de
estados de proyectos, formulacion, ejecucion,
culminacion.

R17. La aplicacién permite gestionar los
dias festivos para el cilculo de fechas finales
de actividades y tareas.

R18. La aplicaciéon permite el manejo de
proyectos en estado de ejecucién a través de
un mend personalizado.

R19. Planisoft realiza el célculo de
complejidad de proyecto, asignando un valor
bajo, medio y alto a cada una de las actividades
gestionadas, la complejidad serd  asignada
dependiendo de la mayor cantidad de
actividades con una complejidad dada.

RE20. La  aplicacién proporciona
formularios para la gestion de pruebas y
actividades de calidad para un proyecto.

RF21. Planisoft permite la
visualizacién de las propiedades de cada
proyecto, asi como de actividades, tareas,
recursos, entre otros.

2.3.2Requerimientos no funcionales (RNF).

RNF]1. La aplicacién es rapida, la consulta
a los datos ingresados y el acceso a Ia
informacién se obtienen de una forma 4gil y
precisa.

RNF2. La aplicacién funciona con una
base de datos para todos los proyectos que se
cree, la cual serd gestionada con el motor de
base de datos de PostgreSql.

RNEF3. La aplicacién ofrece una ayuda,
para el ingreso de informacién en cada interfaz
de usuario.

RNF4. la aplicacién necesita de Ia
maquina virtual de Java para el desarrollo de
la aplicacidn.

RNF5. Se necesita del servidor Web
Apache Tomcat.

RNF5. Se necesita de los Drivers propios
del motor de base de datos para el acceso a los

datos a través de JDBC.

2.4 Escenarios del Usuario. Conforme
se comenzd a materializarse la funcién de
Planisoft se empezd a definir los actoresy crear



Planisoft: herramienta web para

realizar estimaciones en los proyectos de software

el conjunto de escenarios que identificaron
la cadena de casos de uso a construir para
Planisoft [7] ver figura 2.

Actores del sistema. Se identifica como
actor principal el usuario.

Usuario: Es cualquier persona que
ingresa al Planisoft con el fin de realizar
una planificacién dentro de la gestién de un
proyecto de software.

Gestor: El gestor es el Ingeniero 6 persona
vinculada con la Ingenieria del Software,
quien se encarga principalmente de dirigir
y/o planificar el desarrollo de un proyecto de
software.

Administrador: persona delegada cuya
funcién es administrar el sistema Planisoft.

Figura 2. Diagrama de caso de uso de Planisoft

Administrar proyecto

Gestionar usuario
Gestionar actividad
Administrar recursos

administrador
Administrar tareas

Gestionar riesg
Ingresar al sistes
Registro de usuarios

Generar informes

Administrar calendario
Administrar diagramas
Administrar costos

Gestionar actividades de calidad

Estimacion de costo de proyecto

2.4.1 Diagramas de casos de uso del
sistema en paquetes. La funcionabilidad que

presenta Planisoft fue resumida en paquetes,
donde cada paquete almacena y organiza
la informacién segin la funcién a la que su
nombre hace mencién [7], es decir, el paquete
Gestionar Usuarios, se encarga de realizar los
procesos y funciones para la creacion, edicién
y eliminacién de usuarios, ver Figura 3.

Seguidamente se  desarrollaron  los
artefactos donde se describen los paquetes del
sistema y diagramas de casos de uso para cada

subsistema y sus especificaciones de Planisoft.

Figura 3. Artefacto paquete principal de Planisoft

Planisoft

usuario

3. Construccion del
modelo de andlisis

Durante la etapa de andlisis de Planisoft,
se plantea cada uno de los requerimientos
funcionales, plasmando a Planisoft, como
una herramienta que abarcara el manejo
de actividades y tareas, administracién de
recursos y de riesgo, gestién de actividades
de calidad, manejo de costos por actividades
y total del proyecto, y ademds planteando
generacion de informes graficos de todos los
datos almacenados.

El propésito fundamental del modelo de
andlisis fue resolver los requisitos definidos
para Planisoft con mayor profundidad, estos
fueron estructurados de modo que facilitara
su comprensién, su preparacion, modificacién
y en general, su mantenimiento.

[gualmente, se obtuvo un esquema
conceptual de clases en el que, ademas de
clases abstractas y objetos, se representan las
relaciones entre ellas. Los paquetes del anélisis,
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sus dependencias y contenidos. Las clases
del analisis, sus responsabilidades, atributos,
relaciones y requisitos especiales.

Los casos de uso se refinaron en término
de colaboraciones dentro del modelo del
analisis.

4. Modelo del diseno

El modelo de disefio permitié describir
la realizacién fisica de los casos de uso
centrandose en los requisitos funcionales y no
funcionales.

Disefio navegacional. Aqui se definié
la estructura de navegacién a través del
hiperdocumento mediante la realizacién de
modelos navegacionales que representen
diferentes vistas del esquema conceptual
de la fase anterior. Se trata de reorganizar la
informacién para adaptarla a las necesidades
de los usuarios del sistema.

Disefo de la interfase abstracta, permitié
especificar la estructura y el comportamiento
de la Interfase del sistema hipermedia con el
usuario. Este modelo es abstracto y, por tanto,
independiente de la implementacién final del
sistema.

La interfaz abstracta utilizada en el
desarrollo de Planisoft simplifica su navegacién
estandarizando la forma de presentacion
de informacién al wusuario, manteniendo
su atencién en el contenido requerido. Ver
figura 4.

Figura 4. Diagrama de Interfaz Abstracta Principal
Modelo Textual.

AREA DE TITULO

AREA DE MENU

PRINCIPAL AREA DE CONTENIDO

AREA DE PIE DE PAGINA

5. Andlisis de los

patrones de disefio

En Planisoft se trabajaron diversos
patrones que a continuacién se mencionaran,
(Ajax Design Patterns de Michael
Mahemoff MAHEMOFFE, 2006]) [10] .

Patron XMLHttpRequest Call.  Este
patrén permitié la creacién de un objeto
XMLHttpRequest con el objeto de que
un navegador web pueda realizar una
comunicacién asincrénica con el servidor
utilizado, gracias a XMLHttpRequest,
disponible en todos los principales browsers
Javascript, el codigo HTTP puede hacer
llamadas de nuevo a su servidor de origen y
obtener de los resultados; a diferencia de la
forma convencional de las presentaciones, lo
que causa una pagina completa de refresco.

Patron  Cross-Browser Component.
Crear componentes cross-browser, lo que
permite a los programadores es la reutilizacion
sin respecto de la idiosincrasia del navegador.
Un componente cross-browser basado en el
componente XMLHttpRequest usado en la
tecnologia Ajax [8], permite asegurar que
la comunicacién entre el navegador y el
servidor se ejecute sin importar el browser
utilizado, para ello se debe especificar el tipo
de instanciacién del objeto XMLHttpRequest
que va a ser declarado para la ejecuciéon de
consultas asincrénicas [11, 12, 15].

6. Modelo de
implementacion
El modelo de implementacién de Planisoft

se organizo por paquetes segtn su funcién. Los
cuales se presentan en las figuras 5 y 6.

Figura 5. Modelo de implementacién de usuarios

i
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Figura 6. Modelo de implementacién tarea
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7. Arquitectura del
sistema

PlaniSoft se basa en una arquitectura de
cinco (5) capas tal como se muestra en la tabla
1, permitiendo dividir el trabajo de desarrollo
de una Aplicacién Web en problemas pequefios
que pueden delegarse a grupos especializados
en cada 4rea; ademas permite realizar cambios
y optimizar cada capa sin modificar el resto del
sistema, logrando alcanzar los dos principales
objetivos de la ingenieria del software, la
potabilidad y la reutilizacion.

Tabla 1. Arquitectura en cinco capas

CAPA ALMACENAMIENTO

CAPA ACCESO A DATOS

CAPA DE SERVICIOS O LOGICA DEL NEGOCIO

CAPA DE CONTROL

CAPA DE VISUALIZACION

Para la implementacién del software de
PlaniSoft las tecnologias utilizadas en cada
capa se detallan en la tabla 2.

/.

Tabla 2. Tecnologias empleadas por cada capa

Capa Tecnologias

DBMS PostgreSQL 8.3.

JDBC
postgresql-8.3-
603.jdbc4  mecanismo
para la interconexién
portable de aplicaciones
Java con Bases de
datos.

Almacenamiento

Acceso a Datos Driver

Servicios J2EE JAVA Lenguaje de
Programacién Java 2.
Control JSP. Tecnologia JAVA

que permite crear clases
Java que implementan
una interfaz de servicio
comun capaz de
responder a peticiones
remotas a través del
protocolo HTTP.

Presentacion |XSLT, HTML, CSS,
Javascript, Ajax.
Tecnologias que
permiten la visualizacion
de los datos.
A

La figura 7 muestra el diagrama de
despliegue de la arquitectura utilizada. La
aplicacién tiene como interfaz un documento
HTML construido por el navegador a partir
de uno o mis documentos XML y uno o méis
documentos XSLT que son proporcionados
por el sistema. La interfaz permite al usuario
navegar a través de documentos XML que son
vistas conceptuales de los objetos del dominio,
haciendo peticiones que el navegador
convierte en paquetes HTTP

Figura 7. Arquitectura Planisoft

Capa de presentacion L
X5LT, HTML, CSS5,
Java Script

Acceso a datos

Capace senicios L Motor Base de

J2EE, clases Java datos
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PostgreSaL 83

Mavegador

I

Capa acceso adatos
JOBC Driver
postgresch 8.3-603 jdbc
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Senador web
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El servidor HTTP a través de los JSP toma
las peticiones y retorna un documento XML
y un documento XSLT al navegador. Los JSP
emplean la interfaz JDBC para comunicarse
con la base de datos que solucionan peticiones
de usuario.

Durante la implementacién se utilizaron
librerfas como Itext [3] que permite la
creacién de documentos en formato pdf,
para la generacién de informes, igualmente
se usé Jfreechart [5] cuya utilidad fue la
generacion de graficos que se implementaron
en el informe de archivo pdf; Jquery [2] es
una librerfa basada en Javascript que permite
una manipulacién 4gil de un documento
hipermedial creando efectos interesantes
en su aplicacién. FusionChart [4] es otra
librerfa grafica de caricter libre, que permite
la creacién de imégenes en flash a partir de
datos ingresados en un documento xml.

La figura 8, muestra el interfaz principal y
la figura 9, muestra la interfaz usuario gestor

de proyectos.

Figura 8. Prototipo de interfaz principal.
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Figura 9. Prototipo de interfaz usuario gestor.
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Conclusiones

La gestion de Software es una de las
actividades mds importantes a la hora de
desarrollar proyectos de software, esta
actividad involucra todo los procesos de
desarrollo y control que se requieren para la
formulacién y ejecucién de un proyecto de
software.

La aplicacién de esta herramientas como
es PlaniSof en los cursos de ingenieria del
software de la Universidad ha ayudado a
los estudiantes a controlar las actividades
que estan desarrollando en los proyectos
de software; garantizdndoles la entrega del
producto en el tiempo esperado y con la mejor
calidad de mismo.

La totalidad de los proyectos utilizados
para el desarrollo de los talleres en el segundo
semestre 2008, corresponden a sistemas que
informatizan la gestién administrativa de una
empresa y, por sus caracteristicas similares,
permiten garantizar que el nivel de complejidad
de los mismos sea uniforme para los diferentes
equipos de estudiantes.

La propuesta presentada en este trabajo,
refuerzan en el accionar de los estudiantes
conla aplicacién de herramientas PnaniSoft
permitiéndole asistir en la gestién de proyectos
de software, mejorando considerablemente
la toma de decisiones. Ademds, permite la
adquisicién de conductas profesionales.

Recomendaciones y
agradecimientos

Se recomienda ampliar la opcién de riesgos
manejada en la aplicacién, permitiendo
un registro mas detallado y formal para la
elaboracién de un plan de contingencia ante
cualquier riesgo dentro de la gestiéon de un
proyecto de software.

El manejo de informes que realiza Planisoft
es variado, sin embargo se recomienda
desarrollar funciones que le permita al usuario
crear plantillas de presentacién de estos
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informes que se piensen generar, plantillas que
abarquen aspectos de encabezados, cantidad
de informacién, ubicacién de esta dentro del
informe o reporte.

Los autores agradecen al Grupo de
Investigaciones de Desarrollo de Ingenieria
del Software de la Universidad Francisco de
Paula Santander, al FINU y a la Vicerrectoria
Asistente y Extensién de Investigaciones
de la UFPS por su apoyo en la presente
investigacion.
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